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2 Zakladné informacie

2.1 Prehlad

Studia uskuto&nitelnosti Elektronické sluzby zdravotnictva — roz$irenie funkcionality a rozsahu
sluzieb (dalej len ,$tadia“) vznikla v rdmci aktivit realizovanych v stu¢asnom obdobi v oblasti
zavadzania eGovernmentu v Slovenskej republike. Informatizacia zdravotnictva je vladou
Slovenskej republiky vnimana ako jedna z prioritnych oblasti v ramci procesu informatizacie
spolo¢nosti. Poziadavka samotného Programu eHealth vyplyva z dokumentu ,Strategické ciele
eHealth", ktory bol schvaleny uznesenim viady SR 16. jula 2008 a Programového vyhlasenia
vlady SR z maja 2012. Vyber priorit je podmieneny identifikciou potrieb jednotlivych subjektov
v zdravotnictve, vyzvami pre zdravotnictvo, zmenami v legislative (prijaty zdkon o NZIS, novy
zakon o ochrane osobnych udajov) a prioritami MZ. Potreby su uvedené v dokumente
schvalenom MZ SR ,Katal6g potrieb a sluzieb eHealth®. Implementaéné hfadisko nasadzovania
elektronickych sluzieb zdravotnictva bolo definované dokumentom ,Revizia programu
implementacie eHealth.“ PoCas tvorby tejto Studie boli tiez zohladfiované vystupy podpornych
projektov Programu implementacie eHealth.

V ramci dokumentu ,Strategické ciele eHealth" boli definované Styri hlavné strategicke ciele
eHealth, Studia sa zaobera naplnhanim tretieho a Stvrtého strategického ciela

= Vytvorenie legislativneho, normativneho a architektonického ramca eHealth,
= Vytvorenie bezpecnej infrastruktury na realizaciu vizie a poslania eHealth,
= Informatizacia procesov a sluzieb v systéme zdravotnej starostlivosti z verejnych zdrojov,

= Podpora novych procesov a foriem zdravotnej starostlivosti a elektronickych sluzieb
zdravotnictva.

Studia je vykonana v zmysle Uznesenia vlady SR €.331 z 21. maja 2008, bod B8 k navrhu
Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy. Studia berie do Uvahy a vychadza z Revizie
Programu implementéacie eHealth z decembra 2010.

2.2 Do6vod

Tato Studia vznikla z dévodov vyhodnotenia a analyzy uskuto&nitelnosti implementacie skupiny
sluzieb suvisiacich so starostlivostou o zdravie ob&anov, ktoré rozSiruju funkénost arozsah
sluzieb navrhnutych v ramci prvej viny implementacie eHealth a taktiez su v sulade so
strategickymi cielmi eHealth v ramci programu implementacie eHealth a prioritami EU v
predmetnej oblasti.

Zavedenim popisanych elektronickych sluZieb zdravotnictva sa podpori napifianie strategickych
cielov eHealth, zvySenie kvality poskytovanej zdravotnej starostlivosti, efektivnosti
poskytovanych sluzieb a ich dostupnosti. Ciefom zavedenia sluzieb je prispiet k znizovaniu
mortality, morbidity, trvalych a do€asnych zdravotnych nasledkov u ob&anov so zdravotnymi
problémami a k zefektivneniu vyuzivania zdrojov v zdravotnictve.

Zmyslom projektu Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie funkcionality a rozsahu sluZieb
je implementovat sluzby, ktorych potreba vyvstala z poziadaviek buducich pouzivatelov
systému pocas analytickej fazy projektu eSZ a integraénych prac s IS PZS.

Studia tvori zaklad pre Narodny projekt, ktory bude financovany poskytovatelom Ministerstvom
financii ako sprostredkovatelskym organom pod riadiacim orgdnom OPIS. Realizovany bude
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Ministerstvom zdravotnictva SR ako garantom projektu v partnerstve s Narodnym centrom
zdravotnickych informacii ako prevadzkovatelom rieSenia (operatorom) eHealth a
Ministerstvom financii SR z dévodu naplnenia Deklaracie o spolupraci pri realizacii Programu
implementacie eHealth v Slovenskej republike medzi Ministerstvom financii SR a Ministerstvom
zdravotnictva SR.

2.3 Rozsah

Studia sa venuje navrhu elektronickych sluzieb, priGom sa zameriava na definiciu eGovernment
sluzieb a nasledne IS sluzieb, ktorymi budu nové procesy realizované. Prvym krokom v ramci
Studie je analyza aktualneho stavu informaéného prostredia eHealth.

Na zaklade zhodnotenia aktualneho stavu su uréené zakladné odporucania pre ciefovy stav.
Takto je mozné formulovat architektonicku viziu, v ktorej su formulované business procesy
a sluzby, aplikacna architektura, datova a technologicka architektura. Popis kazdej architektury
obsahuje prvd uroven navrhu prvkov avztahov medzi nimi, ako i prepojenie s ostatnymi
urovhami.

Po definovani mozného ciefového stavu sa Studia zaobera ekonomickou vyhodou takéhoto
rieSenia pomocou ekonomickej analyzy nakladov a prinosov (CBA), ktora je kalkulovana podfa
metodiky OPIS pre narodné projekty.

Na zaver Studie je popisany projektovy zamer a plan implementécie v rozsahu potrebnom na
identifikaciu zakladnych aktivit aich naslednosti potrebnych pre uUspesSnu implementéciu
systému, zavedenie elektronickych sluzieb a naslednu trvald udrzatelnu prevadzku.

Navrh architektary systému predstavuje prvy stupen, ktory bude rozvijany a detailizovany
v dalSich fazach pripravy projektu. Navrh architektury je koncepény a nezavisly od konkrétnych
rieSeni a produktov.

2.4 Ramec projektu

Studia je vykonana v zmysle Uznesenia vlady SR €.331 z 21. maja 2008, bod B8 k navrhu
Narodnej koncepcie informatizacie verejnej spravy. Studia berie do Uvahy a vychadza z Revizie
Programu implementacie eHealth z decembra 2010.

Ramec a vychodiska projektu su tiez definované v sucasnosti platnou legislativou a klu€ovymi
dokumentmi eGovernmentu Slovenskej republiky (dalej len ,SR*).

Strategické dokumenty

= Operacny program Informatizacia spolo¢nosti (OPIS),
= Stratégia informatizacie verejnej spravy,

= Narodna koncepcia informatizacie verejnej spravy

= revizia Programu implementacie eHealth.

Riadiace dokumenty
= Prirucka Ziadatela OPIS,

= Systém riadenia Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu, Systém finanéného riadenia
Strukturalnych fondov a Kohézneho fondu.
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Legislativa

= Zakon o narodnom zdravotnickom informacnom systéme, a zmena a doplnenie niektorych
zdkonov

= Zakon &. 275/2006 Z.z. o informacnych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,

= pripravovany Zakon o eGovernmente v stave ku dnu 20.6.2013.

Normy a Standardy

Vynos MFSR z 15. jala 2010 €. 312/2010 Z.z. o Standardoch pre informacné systémy verejnej
spravy.

2.5 Pouzité skratky a znacky

Tabulka 1: Pouzité skratky a znacky:

Skratka / Znacka Vysvetlenie

CEN Eurépskeho vyboru pre normalizaciu

CENELEC Eurépskeho vyboru pre normalizaciu v elektrotechnike

elD Elektronicka identifikatna karta

EIF European Interoperability Framework

EIS European Interoperability Strategy

eSZ Elektronické sluzby zdravotnictva

EzZK Elektronicka zdravotna knizka obcana

ICP Integrated Care Pathways

IDABC Interoperable Delivery of European eGovernment
Services to Public Administration, Business and
Citizens

ITU Medzinarodnej telekomunikacnej tnie

JRUZ udajova zakladiia NCZ|

MIS Manazérsky informacny systém

NZIS Narodny zdravotnicky informacny systém

NP NZIS Narodny projekt Narodny zdravotnicky informacny
systém

NREZK Narodny register elektronickych zdravotnych kniziek

PZS Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

RUP Rational Unified Process

VZP Vydajha zdravotnickych pomécok

MEP Manazment eHealth parametrov
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3 Manazérske zhrnutie

Elektronizacia zdravotnictva na Slovensku uUspeSne pokracuje prostrednictvom Programu
implementacie eHealth. Narodny projekt Elektronické sluzby zdravotnictva sa pomaly dostava
do finalnej fazy, Zakon o narodnom zdravotnickom informaénom systéme bol schvaleny v NR
SR a ¢aka na podpis prezidenta SR. Jeho ucinnost sa predpoklada od 1.7.2013. Pouzivanie
elektronického zdravotnictva by malo byt na Slovensku povinné od roku 2016.

Cielom Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky je zavadzanie inovacii a najnovsSich
trendov do oblasti zdravotnickej informatiky. Narodna udroven eHealth vytvara sluzby
a rozhrania, ktoré mézu implementovat jednotlivi dodavatelia informacénych systémov. Tak, ako
boli pévodné elektronické sluzby zdravotnictva o revollcii v chapani podpory poskytovania
zdravotnej starostlivosti prostrednictvom IKT, predstavuje tato Stadia v uvedenej oblasti
evoluciu. Studia obsahuje a popisuje vylep$enia, ktoré vznikli poéas analyz v ramci NP eSZ
jednotlivymi zodpovednymi uc€astnikmi tohto procesu a ktoré odzrkadfuju zmeneny legislativny
ramec dany prijatim zakona o NZIS a nového Zakona o ochrane osobnych udajov. Zaroven su
predmetom Studie aj rieSenia problematickych €asti, identifikovanych v procese implementacie
NP eSZ, ako aj potreba zvySenia vypo&tovej kapacity existujucej infrastruktiry. Studia poskytuje
viziu a nasledne navrh rieSenia, akym spdsobom je mozné vylepSit elektronické sluzby
zdravotnictva jednoduchym a najmd efektivnym spdsobom, tak aby sa rozsirila celkova
funkcionalita a rozsah elektronického zdravotnictva a tym aj benefity z neho vyplyvajuce.

Zakladnymi ciefmi navrhovaného rieSenia tak su:
= RozSirenie funkcionality a rozsahu elektronickych sluZieb zdravotnictva,

= RozsSirenie bezpecnostnych mechanizmov pre ochranu osobnych uUdajov osobitnej
kategorie rozSirenej funkcionality a rozsahu elektronickych sluzieb zdravotnictva eSZ

= ZlepSenie funkcionality rieSenia eSZ
= ZlepSenie spravy rieSenia eSZ.
Zlepsenia boli identifikované v 13 oblastiach, projektu eSzZ

Umoznenie jednoduchého pristupu k EZK pre zmluvného vSeobecného Ilekara vyrazne
zjednodusi pracu s eHealth vo vyznamnej vacésine pripadov.

RozSirenie moznosti vymennych listkov o podporu sledovania zdravotného pripadu pripravi
pddu pre zavedenie integrovaného planovania zdravotnej starostlivosti, 3tandardizaciu
diagnostickych a terapeutickych postupov a sledovanie odchylok lie¢by.

Parametrizacia systému eSZ pre prevadzkovatela vyrazne zvysi moznosti spravy a zjednodusi
optimalizaciu procesov a celkové nastavenie systému podla aktualnych potrieb.

Umoznenie vymeny elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov medzi zdravotnickymi
pracovnikmi zvySi informacnu hodnotu dat a skvalitni poskytovanie zdravotnej starostlivosti.

Informovanie o pristupoch ku kazdému elektronickému zdravotnému zaznamu pacienta,
vratane moznosti mat’ tieto informacie pristupné aj v tlacenej forme v ramci tlaCenej formy EZK
bude znamenat moznost presného monitoringu pristupu k elektronickej zdravotnej
dokumentacii, zvysi déveru obCanov v systém, naplni poziadavky nového zakona o Ochrane
osobnych udajov a zabezpeéi pristup k informaciam aj pre tych obCanov, ktori by boli
diskriminovani bez pristupu k Internetu atym aj k Narodnému portalu zdravia, cez ktory sa
mdZu ob&ania k EZK dostat’
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RozSirenie roli o pracovnika vydajne zdravotnickych pomdcok poméze v ochrane citlivych
informacii pacienta — pri vydaji zdravotnickych pombcok nebude mozné vidiet elektronické
recepty.

Konsolidacia udajov liekovej databazy a znalostnej databazy umozni prevadzkovatelovi
naplnenie udajov o humannych liekoch, dietetickych potravinach a zdravotnickych pomdéckach
pre potreby udajovej zakladne v rozsahu potrebnom pre sluzby eSZ v doménach ePreskripcia/
eMedikacie, EZK a NPZ. Konsolidacia Udajov z databaz a zoznamov Statneho ustavu pre
kontrolu lie€iv a Ministerstva zdravotnictva je nevyhnutnou podmienkou pre naplnenie liekovej
a znalostnej databazy, ¢im sa vytvori unifikovany konsolidovany zdroj udajov o humannych
liekoch, dietetickych potravinach a zdravotnickych poméckach pre vSetky relevantné subjekty.

Umoznenie spravy a aktualizacie udajov liekovej databazy a znalostnej databazy umozni
prevadzkovatelovi efektivne a kontinualne spravovanie Uudajov o humannych liekoch,
dietetickych potravinach a zdravotnickych pomdckach. Kontinualna aktualizacia liekovej
a znalostnej databazy je nevyhnutna najma pre udrzatelnost procesov preskripcie, dispenzacie,
medikacie a konzistentnost udajov v EZKO.

Zavedenie docasného uloziska udajov pre liekovl databazu zrychli odozvu pre pouzivanie
ePreskripcie.

Umoznenie zapisu dodatoénych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej starostlivosti
motivuje poskytovatelov, aby sutaZili vo zverejhiovani relevantnych informacii.

Zavedenie automatickych detekénych a korekénych mechanizmov umozni minimalizovat' riziko
neziaducej zmeny resp. straty udajov.

RozSirenie bezpe&nostnych mechanizmov o nové poZiadavky zaru€i ochranu osobnych udajov
pacientov v novo - implementovanych sluzbach.

Implementaciou rozSirenia funkcionality a rozsahu sluzieb eSZ dojde k rozSireniu 4 pévodnych
eGovernment sluzieb a k zavedeniu 1 novej eGovernment sluzby. Celkovo sa prida 6 novych IS
sluzieb arozsiri sa funkcionalita 10 pévodnych IS sluzieb. Zavedené budu taktiez 2 nové
podporné IS sluzby.

Celkovy indikativny rozpocCet je 7 milionov EUR vratane DPH, priCom celkové trvanie projektu je
nastavené na maximalne 12 mesiacov od spustenia.
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4 Popis aktualneho stavu

Program elektronického zdravotnictva eHealth je na Slovensku v su€asnosti realizovany
narodnym projektom:

= Elektronické sluzby zdravotnictva (eSZ)

Elektronické sluzby zdravotnictva

Projekt eSZ prostrednictvom implementacie vybranych elektronickych sluzieb podporuje viziu
moderného zdravotnictva, naplnenie poZiadaviek ob&anov tykajucich sa skvalitnenia zdravotnej
starostlivosti, zefektivnenia systému verejného zdravotnictva a celkového zvySenia dostupnosti
jeho sluzieb.

Narodny projekt je zamerany na:

= Zabezpecenie centralneho poskytovania verejnych zdravotne relevantnych informacii,
= Elektronizacia objednavania,

= Elektronizacia procesov preskripcie a medikacie,

= Poskytovanie zdravotnych informacii.

V projekte eSZ boli realizované nasledujuce etapy:

= Etapa 1, 2 — Uvodna sprava, produkty PM a podporné aktivity
= Etapa 3 — Prototypovanie

= [Etapa 4 — Beta portal

= [Etapa5 - Etapa Alfa

= Etapa 6 — Etapa Beta

= [Etapa 7 — Beta stabilizacia

Projekt sa v suCasnosti nachadza v siedmej etape. Jej cielom je stabilizacia rieSenia a priprava
na testy Beta. Je ukonceny vyvoj novej funkcionality a prebieha priprava rozsahu testov Beta
verzie pre automatické a manualne testy. V ramci etapy boli odovzdané iteratné analytické
produkty, komponentovy model, Model Ul a Specifikacia rozhrani. Po priprave a stanoveni
rozsahu testov prebehne faza pripravy testovacich skriptov a faza vykonavania testov, ktorou
bude dokladovana kvalita dodavaného rieSenia. Ukonéenie testov a akceptacia etapy 7 je
predpokladana na oktéber 2013.

Po ukonceni APV Alfa bola vykonana skusobna integracia vybranych sluzieb s existujucimi IS
PZS. Daldia uprava existujucich IS (Ambulancie, Laboratéria, Lekarne, Nemocnic), je
naplanovana v rdmci projektu. Po nej bude nasledovat ich integracia s NZIS.

Nasledne su naplanované dalSie etapy:

= [Etapa 7 — Beta stabilizacia — prave prebieha

= [Etapa 8 — UAT

= FEtapa 9 — SkuSobna prevadzka + ¢asova rezerva

Predpokladané ukoncenie realizacie projektu je naplanované Stvrty kvartal 2013.

10



Studia uskutoénitelnosti - Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu sluzieb

4.1 Analyza poziadaviek a potrieb

Pocas implementacie Narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva — prva prioritna
oblast (dalej ako ,eSZ") v spolupraci s dodavatelmi informaénych systémov poskytovatelov
zdravotnej starostlivosti (dalej IS PZS*) a zastupcov odbornej zdravotnickej verejnosti, boli pre
sluzby eSZ identifikovani nasledovni stakeholderi a ich zaujmy, ktoré definuju oblasti na
zlepSenie:

= PZS

= ZP

= Pacient
= NCZI

Prehlfad stakeholderov, ich zaujmov a ztoho vyplyvajucich poziadaviek na zlepSenie
arozSirenie funkcionality elektronickych sluzieb zdravotnictva je uvedeny v nasledovnej
tabulke:

Tabulka 2: Prehl'ad stakeholderov a ich poziadaviek

Stakeholder Zaujem Poziadavka
Poskytovat kvalitni zdravotnd | Umoznenie jednoduchého
starostlivost’ pristupu k elektronickym
zdravotnym zaznamom pre
zmluvného vSeobecného
lekara
Mat prostredie pre efektivnu | RozSirenie moznosti
pracu vymennych listkov o podporu
sledovania zdravotného
pripadu (ICP)
PZS : . . . B
Mat prostredie pre efektivhu | UmozZnenie vymeny
pracu elektronicky podpisanych
zdravotnych zaznamov medzi
zdravotnickymi pracovnikmi
Mat prostredie pre efektivnu | Konsolidacia udajov liekovej
pracu databazy a znalostnej
databazy
Poskytovat kvalitni zdravotnd | Umoznenie zapisu
starostlivost’ dodato&nych profilovych PZS
Zdravie pacienta RozSirenie moznosti
vymennych listkov o podporu
ZP ; ;
sledovania zdravotného
pripadu (ICP)
Kvalitna zdravotna | RozSirenie moznosti
starostlivost’ vymennych listkov o podporu
. sledovania zdravotného
Pacient pripadu (ICP)
Ochrana sukromia Informovanie sa ob&ana o
pristupoch  kjeho EZK, aj
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v tlacenej podobe

Zjednodusenie pristupu | Umoznenie pristupu k EZK aj

k zdravotnej starostlivosti ob&anom bez Internetu EZK

Ochrana sukromia RozSirenie  bezpeénostnych
mechanizmov o} nove
poziadavky

Prispdsobenie systému | Parametrizacia systému pre

potrebam prevadzkovatela

Prispbsobenie systému | RozSirenie roli o pracovnika

potrebam vydajne zdravotnickych
pomocok

Prispésobenie systému | Umoznenie spravy

potrebam a aktualizacie udajov liekovej
databazy a znalostnej
databazy

NCZI

Zabezpetit’ kvalitu | Zavedenie doc€asného

zdravotnickych informacii UloZiska udajov pre liekovu
databazu

Zabezpecit kvalitu | Zavedenie automatickych

zdravotnickych informacii detekCnych a korek&nych
mechanizmov

Zabezpecit ochranu | RozSirenie  bezpecnostnych

zdravotnych zaznamov mechanizmov o] nove
poziadavky

4.1.1 Umoznenie jednoduchého pristupu k elektronickym zdravotnym
zaznamom pre zmluvného vseobecného lekara

Aktualny stav

NajcastejSi kontakt medzi lekarom a pacientom prebieha v ambulancii zmluvného vSeobecného
lekara. Existujuce rieSenie eSZ predpoklada pri kazdom pristupe k Udajom pacienta pouzitie
suhlasu na pristup, ateda aj elektronického identifikatného predmetu pacienta. To méze
spbsobit komplikacie pri rozbehu rieSenia. Takisto je to rozpor s existujucou legislativou (Zakon
0 NZIS), podla ktorého ma vSeobecny lekar pacienta s platnou dohodou o poskytovani
zdravotnej starostlivosti aj pristup k jeho zaznamom v elektronickej zdravotnej kniZke.

Potreba

Pri zachovani vysokej urovne bezpecnosti systému vyuzivajuc uvedeny fakt, je mozné odvodit
zo zmluvného vztahu na zaklade dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti medzi
v8eobecnym lekarom a pacientom - tzv. kapitaéného vztahu; automaticky pristup
k elektronickym zdravotnym zaznamom aj bez komplexného vyuzitia systému riadenia pristupu
k elektronickym zdravotnym zaznamom.
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Po preukazani identity pacienta systém jednoducho na z&klade zmluvného vztahu spristupni
zmluvnému vSeobecnému lekarovi potrebné zaznamy z EZK. Uvedené zjednoduSenie umozni
navySe pracu so systémom napriklad v situacii, ked nebude mat pri sebe pacient elektronicky
identifikacny predmet, o v beznej praxi mdze nastat prave pri starSich pacientoch, ktori su u
lekara najCastejSie.

Toto rozSirenie umozni pouzitie informacii zhromazdovanych v systéme NZIS ihned od
spustenia prevadzky aj pre pacientov, ktori nebudi vybaveni elektronickym identifikacnym
predmetom. Tento princip je uvedeny aj v Zakone o NZIS a tieto sluzby naplnia znenie zakona
a umoznia ho zaviest do praxe.

Dopady na sluzby

ZlepSenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujlce sluzby:
= Prezeranie elektronickych receptov;

= Kontrolovanie preskripcie;

= Znalostné podporovanie preskripcie;

= Prezeranie medikacnej histérie;

= Vykonavanie laboratérnych vySetrent;

= Prezeranie laboratérnych vysledkov

=  Prezeranie o¢kovani;

= Prezeranie zdravotnych informacii pacienta.

Potrebné rieSenie
Pre eGov sluzbu Prezeranie zdravotnych informécii pacienta budu zavedené nové IS sluzby:

= Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym z&znamom pacienta pre zmluvného
vSeobecného lekara;

= Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a vSeobecnym lekarom.

Na aplikaCnej urovni sa rozsiri komponent Manazment suhlasov, ktory bude obsahovat pravidla
upravujuce zmluvné vztahy. Informacia o zmluvnych vztahoch musi byt pristupna v NZIS a je
potrebné jej evidovanie v JRUZ. Pre zabezped&enie ochrany osobnych tdajov pacienta musi byt
navrhnuty bezpecnostny mechanizmus.

4.1.2 RozSirenie moznosti vymennych listkov o podporu sledovania zdravotného
pripadu

Aktualny stav

Projekt eSZ rieSi oblast presmerovania podla legislativy platnej v Case, kedy nebola zavedena
povinnost’ pouzivania vymennych listkov. Prijata legislativa tuto povinnost’ zaviedla a rieSenie
nie je v uplnej zhode s legislativnhe stanovenymi procesmi. Suc¢astou zadania eSZ je moznost
zapisu lekarskych sprav, ktoré podla novej legislativy maju tvorit prilohu k vymenného listku,
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ale tie nie su Struktirované aveSZ su spracovavané ako volny text, ¢o je v sulade
s existujucim zadanim.

Potreba

Podpora prijatej legislativnej Upravy odporu€ani na Specializovanu zdravotnu starostlivost
a ustavnu zdravotnu starostlivost, tzv. vymennych listkov. KedZe sa v budicnosti planuje
rozSirenie sluzieb eHealth v oblasti sledovania zdravotného pripadu v zmysle Standardného
diagnostického a lie¢ebného postupu, je potrebné aby informacie uvedené na vymennom listku,
v sprievodnych zdravotnych zaznamoch a spatnej informacii o vysledku vySetrenia na zaklade
vymenného listku obsahovali Struktdrované informacie, ktoré umoznia strojovo spracovat
a vyhodnotit' postup lie€by pacienta a udaje pouzit' v Statistikach a podkladoch pre hodnotenie
zdravotnej starostlivosti. Kontrolnym organom to umozni sledovat’ uroven kvality poskytnutej
zdravotnej starostlivosti a prijimateflom zdravotnej starostlivosti to prinesie skvalithenie
poskytovania sluzieb.

Dopady na sluzby
ZlepsSenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujuce sluzby:

= Presmerovanie pacientov.

Potrebné rieSenie

Pre eGov sluZzbu Presmerovanie pacientov budu rozSirené nasledujuce IS sluzby:
= Vydanie Ziadanky na presmerovanie;

= Spristupnenie sprievodnej zdravotnej dokumentécie;

= Spristupnenie spatnej zdravotnej informacie

Celkovo bude datovy objekt vymenného listka rozSireny o atribaty, umoZniujuce podporu
sledovania Standardizovanych diagnostickych a terapeutickych postupov a sledovanie odchylok
lieCby.

4.1.3 Parametrizacia systému pre prevadzkovatela

Aktualny stav

eSZ neumoziuje administratorovi systému parametrizovat’ a konfigurovat’ spravanie IS sluzieb
vzhlfadom na meniace sa podmienky v legislative. RieSenie eSZ je pripravené na prevadzku
v sulade s aktualne platnou legislativou a poZiadavkami na funkcionalitu, ale neumozriuje bez
zasahu do jednotlivych &asti produktu jeho parametrizaciu.

Potreba

Zjednodusit' prevadzkovatelovi moZnosti parametrizacie systému. Prevadzkovanie rieSenia
NZIS je uzko spaté s aktualne platnou legislativou, ktora v ¢ase podlieha zmenam a vyznamne
ovplyviiuje poskytovanie sluzieb Narodného zdravotnickeho informacéného systému pacientom
aj lekarom. Parametrizacia systému umozni nezavisle od dodavatela zmenu konfiguracie
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systému a moznost okamZite reagovat na aktualne potreby legislativy alebo poZiadavky
prevadzkovatelov rieSenia. Systém by mal poskytnut prevadzkovatelovi sofistikovanejSie
grafické rozhrania na jeho parametrizaciu.

Dopady na sluzby

RiesSenie umozni spravcovi NZIS nastavovat parametre procesov pre nasledujuce eGov sluzby:
= Znalostné podporovanie preskripcie;

= Zapis laboratornych vySetreni;

= Zapis vykonanych o¢kovani;

= Planovanie terminov a vySetreni pacientov;

= Povolovanie pristupu k EZK.

Potrebné riesenie

Vytvorenie aplikaéného komponentu konfiguraénej nadstavby, ktory umozni riadentd zmenu
parametrov procesov administratorovi:

= Sposob a forma notifikacie: Sablony pre pouzivané notifikacné spravy,
= Parametre pripominania o¢kovania,

= Parametre pre nastavenie autorizacie,

= Parametre pre nastavenie spésobu procesu importu udajov z OUP

= Parametre potrebné pre vypoc&ty v znalostnom systéme.

= Parametre nastavenia validacie vstupov, akceptovany €as pre prijatie spravy, akceptovana
doba platnosti Ciselnikov a podobne,

= Parametre pre nastavenie ¢asu zverejnenia laboratérneho vysledku,

= Parametre MPD pre nastavenie akcepta&nych kritérii pre platnost receptu a moZnosti
dispenzacie.

Kazdy z aplikaénych modulov bude upraveny spdsobom, aby nastavovanie parametrov
umoznoval.

VSetky procesy bude mozné parametrizovat jednotnym spdsobom, zjedného miesta
v jednotnom GUI.

4.1.4 UmozZnenie vymeny elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov
medzi zdravotnickymi pracovnikmi

Aktualny stav

Systém NZIS spracuva elektronické zdravotné informacie a tak poskytne délezitu zabezpecenu
informacnu bazu na anonymizované sledovanie trendov, vplyvov liekov, vyskytu chordb, atd.
prostrednictvom pokroCilych metdd spracovania udajov ako napriklad datamining. eSZ
pripravuje uvedenu bazu, nad ktorou sa v buducnosti vybuduje vrstva spracovania udajov
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formou Manazérskeho informa&ného systému. Napriek tejto sofistikovanosti, lekar potrebuje
niekedy pristupit k originalu elektronického zdravotného zaznamu, ktory vytvoril iny lekar. eSz
takuto funkcionalitu neposkytuje.

Potreba

Lekar niekedy potrebuje pristapit k originalu elektronického zdravotného zaznamu. Systém
preto mbéze byt rozSireny o obojstrannu komunikaciu s tzv. archivom originalnych sprav.
Dnesna implementacia zabezpecuje ich zapis do archivu, napriklad pre potreby posudzovania
spravnosti poskytnutia zdravotnej starostlivosti. Po zlepSeni bude mat moznost lekar
pristupovat a Citat tieto udaje pri zachovani ich zabezpecenia.

Dopady na sluzby

ZlepsSenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujuce sluzby:
= Prezeranie elektronickych receptov,

= Prezeranie medikacnej histérie,

= Vykonavanie laboratérnych vySetreni,

=  Prezeranie o¢kovani,

= Prezeranie zdravotnych informacii pacienta.

Potrebné rieSenie

Do systému elektronického zdravotnictva bude zavedena nova eGov sluzba:
= Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov.

eGov sluzba bude realizovana prostrednictvom IS sluzieb:

= Podanie poZiadavky na pristup k origindlu zdravotného zdznamu,

Overenie pristupu k origindlu zdravotného zaznamu, pre podporu vymeny originalnych
zaznamov budu navrhnuté profily a procesné scenare, ktoré budud implementované v novom
aplikaénom komponente pre archiv originalnych sprav.

4.1.5 Informovanie o pristupoch ku kazdému zdravotnému zaznamu

Aktualny stav

eSZ poskytuje sluzbu, ktorou sa pacient mbéze informovat o tom, ktory lekar, kedy, na ktoru
stranku a na zaklade akého suhlasu pristupil. Tuto funkcionalitu ma pristupnu prostrednictvom
NPZ, zatial len v elektronickej podobe.

Potreba

EZKPre zvySenie urovne funkcionality je mozné systém roz8irit tak, aby informoval pacienta o
pristupoch az na uroven konkrétneho zaznamu v EZK a nie len skupiny zédznamov pri
zachovani dnednej vykonnosti.
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Dopady na sluzby
ZlepSenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujuce sluzby:

= Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom v elektronickej aj papierovej
podobe.

Potrebné riesSenie

Pre eGov sluzbu Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom bude
vytvorena nova IS sluzba:

=  Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu elektronickému zdravotnému zaznamu
pacienta.

= Umoznenie pristupu k tymto zaznamom pre pacienta po konverzii z elektronickej formy aj
v tlacenej podobe vo forme tlacenej EZK u PZS, tak ako dnes méze pacient dostat vypis zo
zdravotnej dokumentacie v elektronickej aj papierovej podobe.

Auditovaci systém bude potrebné vylepsit a zvysit vykonnostné moznosti rieSenia.

4.1.6 Rozsirenie roli o pracovnika vydajne zdravotnickych pomocok

Aktualny stav

Zadanie eSZ a aj jeho implementacia obsahuje sluzbu, ktorou ma lekarnik alebo vydajca
zdravotnickych pomdcok za pritomnosti pacienta moZnost vyhladat nevydané recepty
a nevydané poukazy na zdravotnicke pomécky. Lekarnik aj vydajca zdravotnickych pomdcok su
zdruzeni do jednej aplikanej role.

Potreba

V beZnej praxi maju lekarnik a pracovnik vydajne zdravotnickych pomdcok vo svojej praci
presah, ktory vSak z hladiska bezpe¢nosti mdzZe byt vnimany ako problém. Pracovnik vydajne
by nemal mat pristup kreceptom, avSak lekarnik by mal mat pristup k informaciam o
zdravotnickych pomoéckach. Systém na zaklade spravy roli méze takyto scenar rozliSovat.
Dnesné sluzby uvedené role spajaju do jedne;.

Dopady na sluzby
Zlepsenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujice sluzby:
= Prezeranie elektronickych receptov

= Prezeranie elektronickych poukazov

Potrebné riesSenie

Do systému pre Identity and access management NZIS bude potrebné nahrat nové role
a opravnenia pre lekarnika a pracovnika vydajne zdravotnickych pom&cok. Nasledne bude
potrebné upravit' business logiku sluzieb v ramci prezerania elektronickych receptov tak, aby
bolo mozZné nastavit proces vydaja zdravotnickych pombcok bez pristupu k historii
elektronickych receptov.
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4.1.7 Konsolidacia udajov liekovej databazy a znalostnej databazy

Aktualny stav

Ministerstvo zdravotnictva a Statny Ustav pre kontrolu lieciv v sulade s legislativou vytvaraju
a spristupnuju Narodnému centru zdravotnickych informacii nasledovné registre, databazy
a zoznamy:

= zoznam registrovanych humannych liekov,

= databaza zdravotnickych pomécok,

= zoznam kategorizovanych liekov,

= zoznam kategorizovanych zdravotnickych pomaocok,

= zoznam kategorizovanych Specialnych zdravotnickych materialov,
= zoznam kategorizovanych dietetickych potravin.

Uvedené zdroje udajov bude Narodné centrum pouzivat pri sprave udajovej zakladne, ktora je
zdrojom udajov pre sluzby projektu eSZ.

Ministerstvo zdravotnictva a Statny Ustav pre kontrolu liegiv v8ak nevytvaraju a nespristupfiuju
udaje v takom forméte a Struktdre, aby mohli byt bez predspracovania a konsolidacie pouzité
v ramci udajovej zakladne.

Potreba
Na zéklade aktualneho stavu je potrebné zabezpedit':

= Definovanie a vytvorenie v sucasnosti neexistujiceho procesu konsolidacie a unifikacie
udajov o humannych liekoch, zdravotnickych pombckach a dietetickych potravinach
v rozsahu:

— Registratné udaje liekov, kategorizacné udaje liekov, referenéné skupiny
liekov;

— Registratné Gdaje zdravotnickych  pomécok, kategorizatné  Udaje
zdravotnickych pomdcok, skupiny zdravotnickych pomdcok;

— Kategorizacné udaje dietetickych potravin, podskupiny dietetickych potravin;
— Znalostné udaje o liekoch extrahované z SPC;

= Existenciu konzistentnych a aktualnych Udajov pre v8etkych uU€astnikov procesov
preskripcie, dispenzacie, medikacie, sluzieb EZKO, pacientskeho sumaru a NPZ.

Pre naplnenie a daldiu spravu udajov vrozsahu liekovej databazy je potrebné vytvorit
mechanizmy, ktoré predspracuju a skonsoliduju udaje zrdéznych zdrojov do jednej
centralizovanej databazy v ramci Udajovej zakladne.

Pre naplnenie a dalSiu spravu udajov vrozsahu znalostnej databazy je potrebné vytvorit
mechanizmy, ktoré predspracuju zdrojové udaje do cielovej podoby a spristupnia ich
znalostnému systému.

Dopady na sluzby

Zlepsenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujice sluzby:

18



Studia uskutoénitelnosti - Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu sluzieb

= Narodny portal zdravia

— Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii
= Medikacia / Preskripcia

- Vydavanie liekov

— Prezeranie elektronickych receptov

— Predpisovanie liekov

— Kontrolovanie preskripcie

— Znalostné podporovanie preskripcie

— Prezeranie medikacnej historie

— Znalostné podporovanie preskripcie
= Elektronicka zdravotna knizka

— Prezeranie zdravotnych informacii pacienta
= Alokacie

—  Zapis lekarskej spravy

— Zapis ziadanky na laboratérne vySetrenia

— Zapis oCkovania
= Spolo&né procesy

— Integracia s IS Lekarne

— Integracia s IS Ambulancie

— Integracia s IS Nemocnice

Potrebné riesenie

Budu vytvorené ETL (Extraction — Transformation — Load) mechanizmy umoZiiujuce
predspracovanie Udajov o humannych liekoch, dietetickych potravinach a zdravotnickych
pombckach aich konsolidaciu do cielovej podoby. Vystupom mechanizmov budu Udaje
v podobe potrebnej pre ich nahranie do databazy JRUZ.

4.1.8 UmozZnenie spravy a aktualizacie udajov liekovej databdzy a znalostnej
databazy

Aktualny stav

Udaje o humannych liekoch, dietetickych potravinach a zdravotnickych pomdockach su
Ministerstvom zdravotnictva a Statnym ustavom pre kontrolu lie€iv kontinudlne dopliané
a aktualizované v ramci procesov registracie, evidencie a kategorizacie v sulade s legislativou.

Udaje su v sulade s legislativou zverejfiované a poskytované Narodnému centru zdravotnickych
informacii.

Potreba
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Na zaklade aktualneho stavu je potrebné zabezpedit:

= Definovanie a vytvorenie v sucasnosti neexistujuceho procesu jednotnej aktualizacie
vSetkych udajov o humannych liekoch, zdravotnickych poméckach a dietetickych
potravinach z réznych zdrojov.

= Vytvorenie nastrojov pre prevadzkovatela na spravu udajov v udajovej zakladni v rozsahu
liekovej databazy.

= Vytvorenie nastrojov pre prevadzkovatela na spravu znalosti pre znalostny systém.

Pre sluzby eSZ a pre Poskytovatelov zdravotnej starostlivosti integrovanych na systém NZIS je
nevyhnutné zabezpedit aktualnost udajov v JRUZ, ktord je zdrojom vsetkych registrov
a Ciselnikov. Je potrebné zabezpeCit mechanizmy, ktoré zabezpelia aktualizaciu udajov
vJRUZ aznalostnom systéme na zaklade UGdajov zverejiovanych a poskytovanych
Ministerstvom zdravotnictva a Statnym Gstavom pre kontrolu liegiv.

Dopady na sluzby
ZlepsSenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujuce sluzby:
= Narodny portdl zdravia

— Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii
= Medikacia / Preskripcia

— Vydavanie liekov

— Prezeranie elektronickych receptov

— Predpisovanie liekov

— Kontrolovanie preskripcie

— Znalostné podporovanie preskripcie

— Prezeranie medikac¢nej histérie

— Znalostné podporovanie preskripcie
= Elektronicka zdravotna knizka

— Prezeranie zdravotnych informacii pacienta
= Alokacie

—  Zapis lekarskej spravy

— Zapis Ziadanky na laboratérne vySetrenia

— Zapis oCkovania
= Spolo&né procesy

— Integracia s IS Lekérne

— Integracia s IS Ambulancie

— Integracia s IS Nemocnice

Potrebné riesenie
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Budu vytvorené sluzby (interné sluzby NZIS sluziace pre operatora) na aktualizaciu a udrzbu
udajov v rozsahu liekovej databazy v sulade s rozhraniami na aktualizaciu udajov v JRUZ a na
aktualizaciu a udrzbu udajov v rozsahu znalostnej databazy pre ucely znalostného systému.

4.1.9 Zavedenie docCasného uloziska udajov pre liekovu databazu

Aktualny stav

Implementacia, a tym aj prevadzka sluzieb NZIS, je zavisla a Uzko naviazana na pouzitie udajov
z JRUZ. Pri kazdom zapise alebo &itani zaznamu z NZIS je tento tdaj validovany a jednotlivé
kontroly vyzaduju online pristup k JRUZ. Taktiez pri znalosthom vyhodnoteni medikacie
prebieha mnozstvo dotazov na znalostné informacie v databaze liekov, ¢im sa rozhranie
s JRUZ a samotny systém JRUZ stava Uuzkym hrdlom z hladiska vykonnosti a spolahlivosti eSZ.

Potreba

Pre zachovanie vysokej dostupnosti liekovej databazy méze byt tato externa zavislost
vyrieSena pouzitim doCasného uloziska udajov (cache) pre pripad nedostupnosti JRUZ. Pouzitie
navrhovaného principu zabezpeci vysSiu dostupnost’ a rychlejSiu odozvu a tym aj funkcionalitu
pre sluzby vdoméne MPD.

Dopady na sluzby

ZlepSenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujuce sluzby:
= Vydavanie liekov

= Prezeranie elektronickych receptov

=  Predpisovanie liekov

= Kontrolovanie preskripcie

=  Znalostné podporovanie preskripcie

= Prezeranie medikacnej histoérie

Potrebné riesenie

Aplikac¢na architektira ePreskripcie a eMedikacie bude rozsirena o cache pre liekovu databazu.
Jedna sa o podpornu funkcionalitu.

4.1.10 UmozZnenie zapisu dodatoénych profilovych informacii PZS

Aktualny stav

NZIS umoznuje ob&anom pristup k informaciam o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti.
Jedna sa o Udaje, ktoré su Standardne zbierané a poskytované JRUZ. Tieto s doplnené
o nereferentné udaje, ktoré su evidované a administrované v NZIS €o vSak vyZaduje narocny
proces zberu tychto udajov od zdroja, ktorym je poskytovatel ZS.

Potreba
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Znizenie nakladov na spravu profilovych informacii je mozné dosiahnut priamym pristupom
samotnych poskytovatelov k sluzbam, ktoré im umozni online spravu profilov. Umoznenim
zapisania dodato¢nych profilovych informacii priamo poskytovateflom zdravotnej starostlivosti
prostrednictvom rozhrania systému NZIS sa rozSiri Uroven a rozsah poskytovanych informacii aj
pre ob&ana. Taktiez moznost zapisu tychto Udajov prostrednictvom NPZ umozni zniZi naroky
na informacné systémy PZS, kedZe sa nejedna o klinické informacie a nie je potrebné pre
pristup vyzadovat elektronicky certifikat.

Dopady na sluzby
Zlepsenie funkcionality bude mozné dosiahnut pre nasledujuce sluzby:

= Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Potrebné riesenie

Pre eGov sluzbu Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii bude zavedena
nova IS sluzba:

= Zapis dodato¢nych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej starostlivosti

4.1.11 Zavedenie automatickych detekénych a korekénych mechanizmov pre
zvySenie integrity spracovania udajov a déveryhodnosti IS

Aktualny stav

Systém obsahuje mechanizmy, kde konzistencia udajov je zabezpefena na urovni databaz
vramci jednotlivych SOA sluZieb. Konzistencia medzi jednotlivymi aplikaciami je
zabezpe€ovana na aplikaCnej urovni a zabezpec€enie korektného spravania je overované
testovanim aplikacii. Systém obsahuje zabezpedenia, Ze data ktoré externy pouzivatel zasiela
do systému, nemdzu byt po ceste zmenené tretou stranou.

Potreba

Vzhladom na zvySenie komplexnosti systému a narokov na doéveryhodnost je potrebné
prierezovo do systému vclenit novée Specializované automatické detekéné a korekcné
mechanizmy ktoré umoznia minimalizovat riziko neziaducej zmeny resp. straty idajov ¢im by sa
znefunkénili aj vyssie uvedené mechanizmy.

Navrh rozsiruje funkcionalitu pouzitia vSetkych sluzieb pracujucich s idajmi o zdravotnom stave.

Potrebné riesenie

Aplikaéna architektira NZIS bude rozSirenda o komponenty zabezpedujuce funkcionalitu
automatickych detekénych a korekénych mechanizmov

Zavedenie automatickych detek&nych a korekénych mechanizmov predstavuje podporné
funkcionality vyznamnou mierou zasahujuce vSetky novo - implementované/rozSirované sluzby
a existujuce sluzby ESZ.
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4.1.12 RozSirenie bezpecnostnych mechanizmov o nové poziadavky

Potreba

Zakladnym predpokladom pre implementaciu hore uvedenych funkcionalit je neznizenie Urovne
bezpec€nosti zdravotnych udajov ob&ana, preto je potrebné bezpecnostné mechanizmy rozsirit' a
upravit' tak, aby bola ochrana zdravotnych udajov obCana zarucena.

Navrh rozSiruje funkcionalitu pouzitia vSetkych uvedenych sluzieb pracujucich s Udajmi o
zdravotnom stave.

Implementaciou novych sluzieb a rozSirovanim funkcionality existujucich vznika medzera
v bezpecénostnych mechanizmoch, ktora by mohla ohrozit dévernost osobnych udajov osobitnej
kategorie.

Poziadavkou je vytvorenie urovne bezpec€nosti osobnych udajov (s dérazom na osobné udaje
osobitnej kategorie) pre nové a upravené sluzby tak, aby sila bezpe¢nostnych mechanizmov
bola urovni, ako je to definované v projekte eSZ.

RozSirenie bezpecnostnych mechanizmov predstavuje podporné funkcionality vyznamnou
mierou zasahujuce vSetky novo- implementované/rozSirované sluzby.

Potrebné riesenie

Vypracovanie navrhu roz8irenia bezpe&nostnych mechanizmov a ich implementacia.

4.2 Legislativna analyza

V sucasnosti je prijaty zakon upravujuci legislativne potreby elektronického zdravotnictva. Ide o
Zakon o narodnom zdravotnickom informadnom systéme a o zmene a doplneni niektorych
zakonov.

Zakon o NZIS ustanovuije:
= Vymedzenie narodného zdravotnickeho informaéného systému,
= Udajovu z&kladiu narodného zdravotnickeho informaéného systému.

= Zdrojové registre, databazy a zoznamy, ktoré narodné centrum pouziva pri sprave Udajovej
zakladne,

= Postup pri spristupfiovani udajov z narodného zdravotnickeho informaé&ného systému,
= Narodné administrativne registre,

= Narodné zdravotné registre,

= Spravu a prevadzku narodného portalu zdravia,

= Standardy zdravotnickej informatiky,

= Zdravotnicku Statistiku,

= Postavenie a tlohy Narodného centra zdravotnickych informacii,

= Proces posudzovania zhody informaénych systémov poskytovatefov zdravotnej
starostlivosti,

=  Proces vydavania elektronickych preukazov zdravotnickych preukazov.
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Zakon o NZIS definuje:

= Narodny zdravotnicky informacny systém,
= Udajovu zakladriu,

= Narodné administrativne registre,

= Narodné zdravotné registre,

= Narodny portal zdravia,

=  Elektronicku zdravotnu knizku,

= Pacientsky sumair,

= Standardy zdravotnickej informatiky,

= Elektronicky zdravotny zaznam,

= Elektronicky preukaz zdravotnickeho pracovnika,

= Posudzovanie zhody informaénych systémov poskytovatelov zdravotnej starostlivosti.

Suvisiace zakony ustanovuju:

= Novelou zakona ¢&. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach suvisiacich s
poskytovanim zdravotnej starostlivosti sa umoznuje vedenie zdravotnej dokumentacie s
elektronickym podpisom.

= Novelou zakona ¢&. 578/2004 Z. z. o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve sa upravuje
spbsob vedenia prisluSsnych registrov a ustanovuju sa poskytovatelom zdravotnej
starostlivosti a zdravotnickym pracovnikom nové povinnosti v suvislosti s NZIS.

= Novelou zakona €. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni sa zavadza nova forma preukazu
poistenca — preukaz poistenca s elektronickym ¢&ipom a zaroven sa zdravotnym
poistovniam uklada povinnost vydat' svojim poistencom nové preukazy do konca roka 2015.

= Novelou zakona ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou
starostlivostou sa zavadza prispevok na spravu NZIS a upravuje sposob vedenia registrov
Uradu pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou.

= Novelou zakona €. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych pomdckach sa za ucelom
buducej uplnej elektronizacie predpisovania liekov, zdravotnickych pomécok a dietetickych
potravin zavadzaju pojmy preskripény zaznam, medikaény zdznam a dispenza&ny zaznam.
Novela vytvara predpoklady pre elektronické predpisovanie liekov, zdravotnickych pomocok
a dietetickych potravin.

Na realizaciu elektronizacie zdravotnictva sa vztahuje viacero smernic, rozhodnuti
a odporucani Eurépskeho parlamentu, Rady a Komisie. Medzi najdblezitejSie patria:

= stratégia Europskej komisie ,Eurépa 2020,
= Digitalna agenda pre Eurépu, COM(2010) 245 z 26.8.2010,

= Smerom Kk interoperabilite eurépskych verejnych sluzieb - Towards interoperability for
European public services, COM(2010) 744 final zo 16.12.2010, priloha 1 Eurépska stratégia
interoperability pre eurdpske verejné sluzby - European Interoperability Strategy (EIS)
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a priloha 2 Eurdpsky ramec interoperability pre eurépske verejné sluzby - European
Interoperability Framework (EIF),

= odporucania vyboru pre Interoperabilitu eurépskych eGovernment sluzieb pre verejnu
spravu, podnikatefov a ob&anov - Interoperable Delivery of European eGovernment
Services to Public Administration, Business and Citizens (IDABC),

= rozhodnutie Eurépskeho parlamentu a Rady €. 922/2009/ES zo 16. septembra 2009 o
rieSeniach interoperability pre eurépske organy verejnej spravy (ISA) a odportucania ISA
vyboru,

= smernica Europskeho parlamentu a Rady 1999/93/ES z 13. decembra 1999 o ramci
spoloCenstva pre elektronické podpisy,

= smernica Eurépskeho parlamentu a Rady 2000/31/ES z 8. juna 2000 o urcitych pravnych
aspektoch sluzieb informacnej spolo€nosti na vnutornom trhu,

= dokumenty ETSI ako najvyznamnejSieho tvorcu eurdpskych Standardov na informacné a
komunika¢né technoldgie so zameranim na telekomunikacie, informacné technoldgie,
rozhlasové a televizne vysielanie najmd na audiovizualne a multimedialne technolégie,
Eurépskeho vyboru pre normalizaciu (CEN), Eurdpskeho vyboru pre normalizaciu
v elektrotechnike (CENELEC) a Medzinarodnej telekomunikaénej unie (ITU). Pri vytvarani
Standardov v projekte je potrebné spolupracovat s Vyskumny ustav spojov, n. 0. v Banskej
Bystrici, ktory je za Slovensko povereny vykonom ¢lenskych povinnosti v ETSI.

Dokumenty pre rozvoj sluzieb eGovernmentu v EU obsahuju zakladné principy informatizacie

verejnej spravy:

= sluzby obfanom — poskytovanie sluzieb organmi verejnej spravy ma byt zamerané na
ob&anov a nie obratené proti nim,

= efektivnost — sluzby poskytované elektronickymi komunikanymi kanalmi by mali byt
ponukané efektivnejSie ako konvenéne poskytované sluzby. V snahe prispdsobit sa tymto
poziadavkam musi verejna sprava prehodnotit’ existujuce administrativne procesy,

= bezpecnost — elektronicka komunikacia je realizovana na baza bezpecénostnej politiky, ktora
je podriadena pravidlam a praktikam vyplyvajucich z vykonanej analyzy rizik,

= transparentnost — zapojenia vSetkych zainteresovanych do procesu planovania, a
implementacie elektronickych sluZieb,

vratane znevyhodnenych skupin,
= ochrana sukromia — zabezpecenie jednoznacnej ochrany osobnych udajov,

= viacuroviova spolupraca — zabezpecenie schopnosti vzajomnej komunikacie pre vsetky
relevantné systémy vychadzajuc z Eurépskeho ramca interoperability, ako aj medzinarodne
volne dostupnych standardov a rieSeni,

= pouzivanie ,otvorenych Standardov” — ako prostriedku pre dosiahnutie interoperability,

= technologicka a softvérova neutralita — rieSenia musia byt pristupné novym technoldgiam
aneutralne ku konkrétnej pouzitej technoldgii, ktora mdze zvyhodnovat, resp.
znevyhodriovat konkrétneho poskytovatela rieSenia alebo sluzby.
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4.3 Biznis architektura

V nasledujucej kapitole su identifikované procesy, ktoré su nasadzované v ramci projektu eSZ
podla jednotlivych domén. Procesy budu realizované prislusnou mnozinou IS sluzieb.

Narodny portal zdravia
= Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii,

= Vydavanie varovani ob&anom.

Medikacia / Preskripcia

= Predpisovanie liekov,

= Vydavanie liekov,

= Kontrolovanie preskripcie,

= Prezeranie elektronickych receptov,
= Prezeranie medikacnej histérie,

= Ziskavanie informacii o liekoch,

= Znalostné podporovanie preskripcie.

Elektronicka zdravotna knizka

= Prezeranie osobného uctu poistenca,

= Prezeranie zdravotnych informacii pacienta,
= Povolovanie pristupu k EZK,

= Kontrolovanie pristupu k EZK.

Alokacia

= Vykonavanie zdravotnych vySetreni,

= Presmerovanie pacientov,

= Objednavanie sa na zdravotnu starostlivost,
= Vykonavanie laboratérnych vySetreni,

= Vykonavanie ockovani,

= Prezeranie o¢kovani,

= Zapis lekarskej spravy

= Planovanie preventivnych prehliadok.

Spolo¢né procesy
V ramci procesu integracie bude potrebné vyriesit nasledovné procesy:
= Integracia s IS Laboratéria,

= Integracias IS Lekarne,
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= Integracia s IS Ambulancie,
= Integracia s Nemocnice,

= Integracia s inym IS PZS,

= Integracia s IS ZP,

= Integracia s UPVS.

4.4 Aplikacna a datova architektura

4.4.1 Aplikacné komponenty

Obrazok 1: Zoznam zakladnych aplikacnych komponentov

oo NPZ — staticky obsah

Aplikacie

_

" Autorizacia

NPZ — staticky obsah
Redakény systém

NPZ aplikacia

NPZ — NPZ —
EZK Alokacie

Notifikacie
DbldFuzz

E Sprava
sthlasov

ke Schedulder

BN Anonymizacia

ALOK

S Anonymizacia
MPD

|

i
RDBMS - Ulozisko
transformovanych
anonymizovanych

Lo
RDBMS - PZ?:BZI:né RDBMS - RDBMS -
ESB P Appfabric A
spravy
dat
PEPIDMENE PEIEHNG

RDBMS - Z

Y | l
RDBMS - RDBMS - RDBMS — RDBMS -
NPZ NPZ - A NPZ - RS Adm

Zoznam aplikaCnych komponentov:
= NPZ - staticky obsah
= NPZ - staticky obsah Redak&ny systém
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NPZ aplikacia
— NPZ-EZK
— NPZ - Alokacie
Administraény portal
Servisné rozhranie
Servisné rozhranie —JRUZ / JRUZ GW
SMTP rozhranie
Rozhranie prenosu suborov
ESB
Aplikacie
— MPD
— Alokécie
— Autorizacia
— Schedulder
— Notifikacie
— DbldFuzz
— Sprava suhlasov
- EzZK
— ImportZP
—  SplitterzP
— Anonymizéacia ALOK
— Anonymizéacia MPD
RDBMS - NPZ
RDBMS - NPZ - A
RDBMS — NPZ - RS
RDBMS - Adm
RDBMS - ESB
RDBMS - Podpisané spravy
RDBMS - Appfabric
RDBMS - A
RDBMS - Z
RDBMS - UloZisko transformovanych anonymizovanych dat
MIS
Zalohovanie

Monitoring
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= Deployment a patching

4.4.2 Datové objekty

Zoznam datovych objektov, ktoré sa budu v ramci eSZ Standardizovat’
= Elektronicky recept/ Elektronicky dispenzacny zaznam

= Medikacny zaznam

= Lekarska sprava

= Vymenny listok

= Laboratérna Ziadanka

= Laboratérny vysledok

= Ockovaci zaznam

= Pacientsky sumar

4.4.3 Integracia s registrami a Ciselnikmi

Predpokladom prebiehajuceho projektu eSZ je primarne integracia so zakladnymi
identifikatormi, Ciselnikmi a registrami prostrednictvom podporného projektu Jednotné registre
udajov v zdravotnictve (JRUZ).

4.5 |Infrastruktura

RieSenie infrastruktury rieSenia projektu eSZ vychadza z predpokladu vybudovania jadra
rieSenia pre elektronické sluzby zdravotnictva, ktoré bude nasledujacimi projektmi vyuzivané a
rozSirované. Infrastruktiru v existujdcom rozsahu v zmysle dodatku k Zmluve o dielo ¢.2
k projektu eSZ je potrebné rozSirit tak, aby doSlo k zabezpeleniu plnej funkcionality aj pri
vrcholovej zataZi existujucich sluZieb eSz, vratane ich planovanej rozSirenej verzie,

Infradtruktura v rieSeni projektu eSZ je rozdelené na nasledovné vrstvy:

= Prezentat¢na vrstva je pouzZivana koncovymi uZivatemi ako vstupna brana do rieSenia a
pouziva webové servery na publikaciu a zobrazovanie obsahu,

ESB/BMP vrstva obsahuje implementované ESB/BPM, ktoré na business urovni prepaja
jednotlivé komponenty rieSenia eSZ medzi sebou a s externymi IS,

= Aplika¢na vrstva obsahuje aplikacné servery jednotlivych aplikatnych komponentov,
= Datova vrstva obsahuje databazové servery, ktoré slizia tak pre prezentacné, integracné
ako aj aplikacné servery.

= Vrstva nastrojov pre podporu prevadzky obsahuje komponenty pre monitoringu,
nasadzovania opravnych bali¢kov, zalohovanie ako aj komponenty pre iné oblasti
infrastruktary rieSenia eSZ (napr. servery pre manaZmentové nastroje sietovej a
bezpeclnostnej infradtruktury a pod.)

= Vrstva spolo¢nej infraStruktury a datové uloZiska obsahuje komponenty, ktoré slizia pre
zabezpecenie prevadzky implementovanych sluzieb eSZ ako su diskové polia, zalohovacie
zariadenia, racky a pod.
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Obrazok 2: Zakladny model infrastruktary

‘ Siet'ova a bezpeénostna vrstva ‘

‘ Prezentacna vrstva ‘

|'- Business vrstva | _

|' ESB/BPM vrstva |
- L
Aplikaéna vrstva |

‘ l EZK ‘ l eMedikacia/ePreskripcia ‘

| Datova vrstva ‘

| Infrastruktira datového centra

Podporna infrastruktira datového centra (napr. zalozné zdroje, chladenie, kabelaze a pod.) nie
je predmetom projektu eSZ a jej existencia sa predpoklada ako poskytnutd sucinnost
odberatela spolu s poskytnutim priestorov ( vybavenych mechanizmami fyzickej a objektovej
bezpecnosti) sluziacich pre umiestnenie a prevadzku produkéného eventualne aj
predprodukéného prostredia projektu eSZ.

Aktualny stav dodavok HW a SW projektu eSZ je opisany v akceptovanych dokumentoch
projektu eSZ.
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5 Popis cielového stavu

5.1 Legislativna analyza

V suc€asnosti je schvaleny zakon upravujuci legislativne potreby elektronického zdravotnictva.
Ide o Zakon o narodnom zdravotnickom informaénom systéme a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov. Jeho ucinnost sa predpoklada od 1.7.2013. Po vyhodnoteni skusobnej prevadzky
Narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva bude pripravena novela zakona o NZIS,
pripadne suvisiacej legislativy.

5.2 Popis navrhovaného riesenia

Navrhované rieSenie rozsiruje funkcionalitu a rozsah sluzieb eSZ, pri€om je navrhnuté tak aby
zmeny neboli v rozpore s pripravovanym projektom NZIS. RieSenie priamo spolupracuje so
systémami JRUZ a MIS prevadzkovanymi NCZI, tieto systémy su vSak mimo rozsah
navrhovaného riesenia.

NizSie popisané sluzby maju priamy dopad na zmenu business procesov existujuceho rieSenia
eSZ.

5.2.1 Umoznenie jednoduchého pristupu k EZK pre zmluvného lekara

Poziadavky

= Uprava manazmentu suhlasov (nastavenim business pravidiel) tak, aby bolo mozné ziskat
pristup pre zmluvného vSeobecného lekara pre dospelych, resp. pre deti a dorast,

= Zaistenie, aby mal NZIS upInu a aktualnu informaciu o zmluvnych vztahoch medzi
vSeobecnymi lekarmi a pacientmi,

= Uprava procesu pri poskytovani zdravotnej starostlivosti pre pacienta, ktory ma uz zmluvny
vztah s lekarom (jednoduché ziskanie pristupu k EZK).

Novy proces
= Evidencia zmluvného vztahu:

— Pacient podpise so vSeobecnym lekarom zmluvu o poskytovani primarnej
zdravotnej starostlivosti,

— Udaje ozmluvnom vztahu sa elektronickou formou prenest do JRUZ
(spociatku z IS poistovne, neskdr po implementacii narodného projektu
NZIS priamo),

— Platnost pripadného predchadzajuceho zmluvného vztahu sa ukonéi.
= Pristup k udajom:

— Pri vySetreni pacienta u jeho zmluvného vSeobecného lekara sa pacient
identifikuje,
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— NZIS overi platnost zmluvného vztahu,

— Vpripade, Ze je vztah platny, lekar ziska automaticky suhlas na pristup
k EZK.

Oblasti optimalizacie

Pristup k EZK je vo velkej Casti pripadov rychlejSi — Setrenie Casu lekara a Setrenie Casu
pacienta (radovo v minutach pre jednu navstevu).

5.2.2 RozSirenie moznosti vymennych listkov o podporu sledovania zdravotného
pripadu (ICP)

Poziadavky

= Uprava procesov pre presmerovanie pacientov (vydavanie vymennych listkov, zépisu
spatnej zdravotnej informacie) spdsobom, aby bolo mozné identifikovat’ jednotlivé vykony
v postupe lieCby, ktoré bude mozné v budicnosti zaradit do lieGebného pripadu a
automatizovane porovnat a vyhodnotit voci Standardnym diagnostickym a terapeutickym
postupom.

Navrhované rieSenie

Elektronicky vymenny listok bude Strukturalizovany tak, aby bolo moZné automatické
vyhodnotenie a identifikacia vykonu v postupe lieCby pri presmerovani pacienta. Toto
vyhodnotenie bude potrebné v buducej faze po zaradeni jednotlivych krokov do lie¢ebného
pripadu a pri automatickom vyhodnocovani tychto postupov voci ICP. Podobne bude rozSirena
Struktira aj pre spatnd zdravotnu informaciu, ako vystup Specializovanej ambulantnej
starostlivosti a Ustavnej zdravotnej starostlivosti.

Oblasti optimalizacie
= LepSie moznosti vyhodnocovania zdravotnej starostlivosti,

= Struktura zaznamov je pripravend na automatické vyhodnotenie pre budlce sledovanie a
vyhodnotenie ICP

5.2.3 Parametrizacia systému pre prevadzkovatela

Poziadavky

= Zavedenie internych pravidiel (u narodného operatora) pre parametrizaciu systému
a spravu verzii.

Novy proces
Proces zmeny parametrov (interny na strane NCZI):

— Vygeneruje sa poziadavka na zmenu procesu alebo jeho parametrov,
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— Poziadavka je schvalena riadiacim vyborom,

— Administrator na strane NCZ| prevedie zmenu parametrov a nastavi ich
¢asovu platnost,

— Proces funguje novym spésobom.

Oblasti optimalizacie
= Znizenie nakladov na zmeny.

= ZlepSenie konzistentnosti systémov.

5.2.4Umoznenie vymeny elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov
medzi zdravotnickymi pracovnikmi

Poziadavky

= Nastavenie pravidiel pre vymenu elektronicky podpisanych elektronickych zdravotnych
zaznamov,

= Uprava procesov poskytovania zdravotnej starostlivosti v zmysle prace s originalnymi
zdravotnymi zdznamami (ziadanie, nahravanie do archivu sprav).

Novy proces
PoZiadavka na elektronicky podpisany zdravotny zaznam:

= Zdravotnicky pracovnik identifikuje elektronicky zdravotny zaznam, ku ktorému by chcel
mat pristup,

= Zada poziadavku do systému na pristup k originalnej sprave z archivu sprav,

=V pripade, Ze sa origindlny zaznam nachadza v archive sprav a zdravotnicky pracovnik ma
platny suhlas, zdravotnicky pracovnik ziska pristup k originalnemu zaznamu z archivu
sprav ESZ,.

Oblasti optimalizacie

= Rychly pristup k originalom Specifickych zdravotne relevantnych informacii pacienta, ktoré
sa nachadzaju v NZIS:

5.2.5 RozSirenie roli o pracovnika vydajne zdravotnickych pomocok

Poziadavky
= Definovanie roli v systéme pre pracovnika vydajne zdravotnickych pomdcok,

= Definovanie procesov pre vydavanie zdravotnickych pomdcok na elektronicky poukaz.

Novy proces

= Pracovnik vydajne zdravotnickych pomdcok (dalej aj VZP) prijme pacienta,
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= Pracovnik VZP elektronicky identifikuje pacienta a automaticky ziska pristup k platnym
elektronickym poukazom, alebo spracuje elektronicky poukaz,

= Pracovnik VZP sa informuje o detailoch elektronického poukazu,
= (Pracovnik VZP nema pristup k udajom o ostatnych elektronickych receptoch pacienta),

= Pracovnik VZP vyda zdravotnicku pomdcku a zmeni stav elektronického poukazu.

Oblasti optimalizacie

= ZlepSenie ochrany osobnych udajov pacienta.

5.2.6 UmozZnenie spravy a aktualizacie udajov liekovej databazy a znalostnej
databazy

Poziadavky
= Dopifianie udajov do liekovej a znalostnej databazy.
= Aktualizacia udajov liekovej a znalostnej databazy.

= Zneplatiiovanie udajov liekovej a znalostnej databazy.

Novy proces

Proces aktualizacie referenénych udajov v rozsahu liekovej a znalostnej databazy (interny na
strane NCZI):

= v sUlade s procesmi registracie a evidencie Udajov zo strany SUKL,
= v sulade s procesmi kategorizacie a uradného uréovania cien zo strany MZ SR,

= zahfajuci spracuvanie = dokumentacie  humannych liekov v rozsahu  Suhrnu
charakteristickych vlastnosti lieku.

= opravy udajov;

Oblasti optimalizacie
= Konsolidacia databaz ziskanych z réznych zdrojov.

= Zabezpeclenie aktualnosti a konzistencie udajov pre vSetkych ucastnikov dotknutych biznis
procesov (NZIS, PZS, zdravotnicky pracovnik, obcan).
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5.2.7 Aplika€na a datova architektura

Obrazok 3: Navrhované rozSirenia architektury
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5.2.7.1 Aplika¢né komponenty

Navrhované rieSenie prinesie zmeny, ktoré sa dotknu celkovej architektury NZIS. Do
architektury buda zavedené nové aplikané komponenty:

= MEP - ManaZment eHealth parametrov.

=  Komponenty pre automaticki detekciu a korekciu a pripadne dalSie ak to vyplynie
z detailnej analyzy

Roz8irenie funkcionality si tieZz vyZiada upravu existujucich aplikaénych komponentov. Najviac
zasiahnuté budu:

= MPD - Medikacia, Preskripcia, Dispenzacia,
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= Sprava suhlasov.

MEP - Manazment eHealth parametrov

MEP je aplikany komponent konfiguranej nadstavby, ktory umozni riadend zmenu biznis
(eHealth) parametrov procesov v NZIS. Pre kazdy proces musi byt identifikovana mnozina
parametrov, ktord bude moct byt menitelna na drovni narodného operatora. Kazdy z dotknutych
aplikaénych komponentov bude upraveny spdsobom, ktory umoZzni nastavovanie jeho
parametrov a tym bude plne integrovany s MEP. Spdsob zmeny parametrov bude
centralizovany pre vSetky aplikaéné komponenty NZIS.

Aplikaény komponent musi podporovat nasledovnu funkcionalitu:
= Sledovanie histérie zmien parametrov eHealth,
= Moznost zadavat definované parametre s ¢asovou platnostou,

=  Moznost publikovat aktualne parametre na NPZ alebo na vyvojarskom portéli NZIS
uréenom pre odbornu verejnost.

MEP umozni jednotné parametrizovanie procesov abude pouzivat vlastné GUI pristupné
pracovnikom narodného operatora. VSetky nové aplikatné komponenty budované v ramci NZIS
budu integrovatelné s MEP.

MPD — Medikacia, Preskripcia, Dispenzacia,
Aplikaénda architektura ePreskripcie a eMedikacie bude rozSirena o komponenty realizujuce:

= Konsolidaciu udajov liekovej a znalostnej databazy, ktora bude realizovat ETL procesy
zabezpecujuce predspracovanie (zmenu struktury) a spajanie udajov z viacerych zdrojov do
cielovej podoby potrebnej pre JRUZ a znalostny systém.

= Aktualizaciu udajov liekovej a znalostnej databazy.

Komponenty realizujuce konsolidaciu a aktualizaciu liekovej a znalostnej databazy pokryju
udaje v rozsahu:

= Registracné udaje liekov, kategorizacné udaje liekov, referenéné skupiny liekov;

= Registracné udaje zdravotnickych pomécok, kategorizaéné udaje zdravotnickych pomécok,
skupiny zdravotnickych pomdocok;

= Kategorizacné udaje dietetickych potravin, podskupiny dietetickych potravin;

= Znalostné udaje o liekoch extrahované z SPC;

AplikaCna architektura ePreskripcie a eMedikacie bude dalej rozsirena o cache pre liekovu
databazu. Cache bude synchronizované s prislusnymi datami s JRUZ a zabezpeci rychlo
dostupné data pre ostatné aplikaéné komponenty.

Sprava suhlasov

Na aplikanej Urovni sa rozSiri komponent Sprava suhlasov, ktory bude obsahovat pravidla
upravujuce zmluvné vztahy. Informacia o zmluvnych vztahoch musi byt pristupna v NZIS a je
potrebné jej evidovanie v JRUZ. Pre zabezpe&enie ochranny osobnych Udajov pacienta musi
byt navrhnuty bezpecnostny mechanizmus.
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Ostatné rozsSirenia

Auditovaci systém bude potrebné vylepSit a zvySit vykonnostné moznosti rieSenia. Tiez sa
oCakava, Ze aplikatna architektira NZIS bude roz8irena o funkcionalitu zabezpecujuci
konzistentnost udajov po€as Casu s funkcionalitou detekénych a korek&nych mechanizmov.
VSetky komponenty budu rozSirené spdsobom, aby sa ich eHealth parametre dali manazovat
z MEP.

5.2.7.2 Datové objekty
V rdmci navrhovaného rozSirenia budu upravené nasledujuce datové objekty:
= vymenny listok,

= gspatna zdravotna informacia

Vymenny listok

Elektronicky vymenny listok bude Strukturalizovany tak, aby bolo mozné automatické
vyhodnotenie a identifikacia vykonu v postupe lieCby pri presmerovani pacienta. Toto
vyhodnotenie bude potrebné v budlcej faze po zaradeni jednotlivych krokov do lie¢ebného
pripadu a pri automatickom vyhodnocovani tychto postupov voci ICP.

Spatna zdravotna informacia

Podobne bude rozSirena Struktura aj pre spatni zdravotnd informaciu, ako vystup
Specializovanej ambulantnej starostlivosti a Ustavnej zdravotnej starostlivosti.

5.2.7.3 Integrdcia s eGovernmentom

Navrhované rozSirenia nebudu mat priamy vplyv na spdsob a rozsah integracie s ostatnymi
systémami eGovernmentu nad ramec uz definovaného rozsahu v projekte eSZ.

5.2.8 Infrastruktdra
5.2.8.1 Oblasti rieSenia

Tabulka 3

Oblast  Realizovat’ oblasti serverovej infrastruktury a SW pre APV, Security, Networking

Popis
Ciel

= Dodavka a overenie funk&nosti HW a non-Microsoft SW vybavenia
poZadovaného jednotlivymi oblastami

Pouzité technologie:
= Serverova infrastruktura

= SW podla Specifikacie oblasti (okrem Microsoft licencii)

Rozsah ¢innosti:
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Realizovat’ oblasti serverovej infrastruktiry a SW pre APV, Security, Networking
= Spracovanie navrh konfiguracie na zaklade poziadaviek

= Dodavka HW a SW

= Kompletizacia a inStalacia HW

= InStalacia SW pre potreby overenia funkénosti HW

= Realizacia overenia funkénosti

Tabulka 4

Oblast’ Realizovat oblasti spoloc¢nej infrastruktiry a infrastruktury datovych ulozisk

Popis
Ciel’

= Dodavka a overenie funkénosti HW a SW vybavenia pozadovaného
jednotlivymi oblastami

Pouzité technologie:
= diskové polia a zalohovacie zariadenia
= zdiefana infrastruktura (racky a pod.)

=  SW podla Specifikacie (napr. zalohovaci SW)

Rozsah ¢innosti:

= Spracovanie navrh konfiguracie na zaklade poziadaviek definovanych
jednotlivymi oblastami

= Dodavka HW a SW
= Kompletizacia a inStalacia HW
= InStalacia SW pre potreby overenia funkénosti HW

= Realizacia overenia funkénosti

5.2.9 Poziadavky na infrastrukturu

Tato Cast popiSe pozZiadavky na infratruktiru projektu eSZ, ktoré je mozné roz€lenit do
nasledovnych kategorii:

=  Dostupnost sluzieb a Skalovatelnost,

= Kapacita a vykonnostné poZiadavky.
5.2.9.1 Dostupnost sluZieb a Skalovatelnost

PozZiadavky a oakavania na vykonnost a dostupnost rieSenia eSZ su vysSie a komplexnejSie
ako pri porovnatelnych komerénych rieSeniach. RieSenie eSZ je povaZované za sucast’ kritickej
narodnej infrastruktiry, od ktorej je oCakavana stala dostupnost (tzv. Dostupnost 24x7) a
schopnost zvladat neoCakavany podstatny narast poZiadaviek. Akékolvek chyby ako napr.
oneskorenie alebo nedostupnost’ sluzieb su vnimane extrémne nepriaznivo a maju vplyv na
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vysoky pocet uzivatelov, €o znizuje ich dOveru a oslabuje kli€ovi vyhodu — schopnost
rychlejSej a jednoduchs$ej interakcie ako prostrednictvom tradi¢nych kanalov.

Pozadovana dostupnost sluzieb realizovanych v ramci projektu eSZ bude zabezpecena
realizaciou technickych komponentov v ramci jedného datového centra., bez rozSirenia o
z&lozné datové centrum. RozSirenie rieSenia aj na zaloznu lokalitu je predmetom niektorého z
buducich projektov.

Vypadky spbsobené technickymi poruchami prevadzkovanych systémov budu eliminované
aplikovanim prvkov vysokej dostupnosti, kedy je redundantny prvok schopny prevziat
funkcionalitu nefunkéného komponentu. V pripade vypadku vSetkych vzajomne redundantnych
komponentov zabezpecujucich tu istd funkénost (napr. server cluster pre prevadzkovanie
konkrétnej sluzby, dvojica core prepinacov ) nebude ale dotknuta Cast rieSenia dostupna az do
C¢asu odstranenie vady v zmysle zabezpecenej podpory vyrobcu pre konkrétne technické
komponenty. Obnovitelnost systémov po havariach bude pre potreby implementacie projektu
eSZ limitovana len na také hrozby, ktorych naplnenim neddjde k uplnej deStrukcii aktiv
produkéného prostredia v datovom centre.

Skalovatelnost rieSenia eSZ je spdsob ako sa vysporiadat s rasticimi poZiadavkami a
o¢akavaniami na vykonnost resp. dostupnost. eSZ zaéne s menSim rozsahom funkcionality
resp. sluzieb, ktory sa postupom Casu zvySi ako sa bude zvySovat ,popularita“ tychto online
sluzieb a pocet aktivnych uzivatelov. Existuju tri hlavné dimenzie rastu eSZ, ktorych vysledkom
su poZziadavky na jeho kapacitu:

= Pocet uzivatelov (celkovy a su€asne aktivnych),
= Pocet dostupnych sluZieb,
= Uroveri pouzivatelnosti kazdej sluzby a komplexnost ponukanej funkcionality.

Rast tychto dimenzii v Case a potreba zvladnut stale vy3Si a vy$Si objem aktivit (poziadaviek na
poskytnutd vykonnost) si vyzaduju podrobné planovanie a architekturu eSZ, ktora je
jednoducho rozSiritelna.

Kracovymi principmi, ktorymi sa riadi architektura eSZ je poskytovanie maximainej flexibility a
schopnost prispésobit sa Sirokej Skale tychto poziadaviek.

5.2.9.2 Kapacita a vykonnostné poziadavky

Jednotlivé poziadavky, ktoré su kladené na rieSenie v ramci projektu eSZ v oblasti kapacity a
vykonnosti je mozné rozdelit do nasledovnych kategérii:

= Poziadavky na serverovu infrastrukturu,
= Poziadavky na datové uloZiska
= Poziadavky na zdroje pre zalohu a obnovu (backup a restore),

Kone&na infrastruktura projektu eSZ bude navrhnuta, tak aby spifiala sugasné kapacitné
poziadavky. Kapacitné a vykonnostné poZziadavky nezahffiaju projekt JRUZ ktory nie je
sucastou eSZ.
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Tabulka 5: Vykonnostné poziadavky na rieSenie eSZ
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A. Poskytovanie verejnych zdravotnych informacii cez NZP
A.01 Ir,lforr_novanl’e_’ sa 0  zdravotne 8 000 60000 | 24/7 N N
relevantnych informaciach
A.02AInformovan|e sa o liekoch a zdravotnych 4000 40000 | 24/7 N N
pomdckach
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eHealth
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Proces a = S5 QP > 2
B. eAlokacie
B.01 eObJedna_vanle — klekarovi prvého 14 000 60000 | 24/7 A N
kontaktu (eBooking)
B.02 ePresmerovanie — k inym PZS od lekara 1200 3000 | 24/7 A N
(eRefferal)
B.03 eCakacia listina — na vykon (eWaiting list) 60 400 | 2417 N N
B.04 _ chkovame — na  oCkovanie 600 9000 | 24/7 A N
(eVaccination)
B.05 ePripomenutie (eReminder) 5000 8 000 | 24/7 A N
8'96 gLaboratorlum — na laboratérne 4000 32000 | 24/7 A N
vySetrenia (eLaboratory)
B.07 ManaZment eKalendarov PZS 600 1800 | 24/7 A N
C. eMedikacia / ePreskripcia
C.01 eMedikacia / informacie pre obCana 2 000 24 000 | 24/7 N N
C.02 eMedikacia / informacie pre PZS 1 500 7 000 | 24/7 A N
C.03 ePreskripcia 4 500 9000 | 24/7 A N
D. Poskytovanie zdravotnych informacii pacienta
D.Q1 Poskytnutie zdravotnych informacii / 8000 | 150000 | 24/7 A N
oban
D.02 Poskytnutie zdravotnych informacii / PZS 2400 8 000 | 24/7 A N
!I).03 ’M_a’mazment stuhlasu na poskytnutie 600 2400 | 24/7 N N
informacii
*Dostupnost systému:

11/5 - systém bude dostupny 11 hodin denne, pdt dni v tyZdni
24/7 - systém bude dostupny 24 hodin denne, sedem dni v tyZdni

(PZS — poskytovatel zdravotnej starostlivosti)
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Priemerny pocet sucasnych pouZivatelov — pre Ucely odhadu zataZze je to maximalny pocet sucasnych
pouzivatelov v hodine maximalnej zataze bezného dna (napr. pre vSeobecné informécie ¢as 8.30 — 9.30).
Maximdlny pocet sucasnych pouZivatelov — pre Ulely odhadu zitaze je to maximalny pocet
pouzivatelov v hodine maximalnej zataZe drnaroku s maximalnou realistickou zatazou (napr. pre
objednévanie sa k lekarovi pocas vrcholu chripkovej epidémie, varovanie UVZ v pripade vaznej hrozby
vtacej chripky v SR).

Kriticky objem ddt — je to hodnotenie na jednu transakciu. V tejto faze eHealth sa bude
pracovat len s alfanumerickymi datami.

Zdroj kapitoly: Studia uskutoénitelnosti pre projekt ESZ
5.2.9.3 Odovodnenie narokov na infrastruktdru

K uspesnému pokracovanie rozvoja eHealth je potrebné pokrytie narokov na infrastrukturu. Ta
vyplyva z nasledujucich poziadaviek:

= Poclas realizacie eSZ bola realizovana iba jedna dodavka APV infrastruktary.— Pocas
realizacie projektu eSZ doslo k znizeniu vypoc&tovych kapacit a ulozisk. Po prvej dodavke
doSlo k vzniku memoranda medzi MZ a MF, kde sa MF zaviazalo nahradit chybajucu
infrastruktdaru. Memorandum nebolo doteraz naplnené a tato skutocnost ohrozuje uspesné
ukonc€enie projektu eSZ. InfraStruktira planovana v projekte by zabezpecila pdvodne
planovanu vypoc¢tovu kapacitu a rozsah uloZisk.

= Zvy3enie rychlosti sluzieb — Nasadenim vhodnej infrastruktury dojde k zvySeniu rychlosti
a komfortu elektronickych sluZieb.

Splnenie uvedenych poZiadaviek vyZaduje znalné investicie do infrastruktury, preto
odhadované investicie do HW infrastruktury a SW licencii tvoria 54,5% planovanych investicii
projektu.

5.2.9.4  Specifikdcia komponentov infrastruktiry

Nasledujuca kapitola sumarizuje predpokladané poZiadavky na infrastruktury po jednotlivych
oblastiach. Tieto podklady sluZia na vytvorenie obrazu o predpokladanych potrebach riedenia
eSZ. Ich spresnenie a detailny navrh rieSenia je predmetom samotného projektu.

RieSenie eSZ bude vyZadovat nasledujuce skupiny serverov. Ich presna Specifikacia je jednym
z vystupov projektu eSZ a bude sa prispdsobovat ucelu tychto serverov.

= Prezentacné servery,

= Integratné (ESB/BPM) servery,

= Aplikacné servery,

= Databazové servery,

= Servery pre podporu prevadzky (monitoring, zalohovanie a pod.)
= Servery pre bezpe€nostny subsystém

= Servery pre sietovu infrastrukturu

Okrem vy3Sie popisanych serverov su su€astou infrastruktury aj komponenty:
= Déatové uloziska (diskové polia)

= Zalohovacie komponenty
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= Spolo¢na infradtruktdra (napr. racky, infrastruktura tenkych klientov)
= Softvérové moduly (okrem Microsoft), ktoré sa budu nakupovat formou licencii pre:
— servery

— spolo¢nu infratruktdru a infrastrukturu datovych dlozisk

Presna Specifikacia tychto komponentov je jednym z vystupov projektu eSZ .

5.3 Definicie sluzieb

Tato kapitola sa venuje definicii novych sluzieb, ktoré budu spristupnené pouzivatefom po
ukoné&eni projektu a realizacii navrhnutého rozsirenia elektronickych sluzieb zdravotnictva. Ich
navrh vychadzal predovSetkym z analyzy potrieb a poziadaviek. V dalSich sekciach je mozné
najst ramcovy popis eGovernment sluzieb a IS sluzieb. Popis atributov sluzieb podla potrieb
MetalS je uvedeny v prilohe.

Implementaciou rozSirenia funkcionality a rozsahu sluzieb eSZ dbjde k rozSireniu pévodnych 4
eGovernment sluzieb a k zavedeniu 1 novej eGovernment sluzby. Celkovo sa prida 6 novych IS
sluzieb arozsiri sa funkcionalita 10 pévodnych IS sluzieb. Zavedené budu taktiez 2 nové
podporné IS sluzby.

Tabulka 6: Zoznam rozSirenych eGovernment sluzieb

ID S eGov sluzba

Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym zdznamom

Presmerovanie pacientov

Prezeranie zdravotnych informacii pacienta

A lw|IN| —~

Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Tabulka 7: Zoznam novych eGovernment sluzieb

ID S eGov sluzba

5 Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov

Tabulka 8: Zoznam novych IS sluzieb

ID S IS sluzba

1 Poskytnutie zadznamov o pristupoch ku konkrétnemu elektronickému zdravotnému zaznamu
pacienta

Ziskanie pristupu k zdravotnym Udajom pacienta pre zmluvného lekara

Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

Podanie poziadavky na pristup k originalu zdravotného zaznamu

[S2 1 I~ BN SR I G

Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu
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ID S ISsluzba

6 Zapis dodatoCnych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej starostlivosti

5.3.1 Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom

Ide o povodnu eGovernment sluzbu, ktora bude rozSirena.

Popis sluzby:
Nastroj na monitoring pristupov k datam pacienta.

Sluzba umozni pacientovi monitoring pristupov k jeho udajom ulozenym v NREZK. Pri
podozreni o poruSovani svojich prav bude méct na zaklade vystupov z monitoringu podavat
podnety na prislusné organy.

Cielom sluzby je zamedzenie neopravnenych pristupov k idajom pacientov.
53.1.1 RozSirené sluzby

= Poskytnutie zaznamov o pristupoch k zdravotnym informéciam pacienta

Rozsirenie sluzby:

Sluzba je vsuc€asnej verzii navrhnuta tak, aby poskytla informécie o pristupe k Casti
elektronickych zdravotnych zaznamov, t.j. ich skupine. Navrhujeme zaviest sluZbu, ktora
umozni informovat pacienta o pristupoch ku kazdému jeho zaznamu atym padom lepSie
prispeje k svojmu hlavnému cielu (zamedzenie neopravnenych pristupov k elektronickym
zdravotnym zaznamom).

5.3.1.2 Nové IS sluzby

= Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu elektronickému zdravotnému zaznamu
pacienta

53121 Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu elektronickému zdravotnému
zaznamu pacienta

Sluzba IS vrati na poziadanie pacientovi vystup z monitoringu zo zoznamom pristupov k jeho
elektronickym zdravotnym zaznamom pre jednotlivé zdznamy v rdmci EZK.

Pre kazdy zaznam bude v systéme evidovany a pre pacienta pristupny zoznam pristupov, kde
bude jasne ukazané:

= kto,

= v akejroli,

= v akejforme,

= akym spdsobom,
= 7z akej institucie,
= vakom Case,

= s akym dévodom a podobne k zaznamu pristupoval.
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Zaznamy o pristupoch k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta budu pristupné priamo
z webovej aplikacie EZK v elektronickej forme, a vo forme tlae EZK v papierovej forme. Sluzba
umozni filtrovanie pristupov a r6zne metédy ako sa dopracovat k vysledku, napriklad zoznam
pristupov pre konkrétny zaznam, zoznam pristupov konkrétneho zdravotnickeho pracovnika
a podobne.

Vstupom sluzby je:
= identifikacia, autentizacia a autorizacia pacienta,

= vyber mnoziny pristupov uréeny rozsahom datumov, PZS, zdravotnickym pracovnikom,
typom zdravotnych zaznamov, vyberom mnoziny zaznamov a podobne,

= madd zobrazenia.
Vystupom sluzby je:
=  vizualizovany zoznam pristupov.

= Na poziadanie tlaceny zoznam vystupov vo forme tlace EZK, vid' dalSi odsek.

= Transformacia a poskytnutie informacii z elektronickej zdravotnej knizky

Funkcionalita v ramci hore uvedenej IS sluzby umozni pre pacienta ziskat obsah elektronickej
zdravotnej knizky vratane logov aj bez potreby pristupu k NZIS. Takto sa pacient moze dostat
k obsahu zdravotnej kniZzky napr. prostrednictvom svojho zmluvného lekéra v podobe, ktord mu
umozni ziskat alebo precitat jej obsah.

Pouzivatelom je zdravotnicky pracovnik alebo pacient.

Vstupom sluzby je:

= identifikacia, autentizacia a autorizacia pouzivatela (zdravotnickeho pracovnika, pacienta)
= identifikacia pacienta.

= rozsah a forma pozadovaného vystupu

Vystupom je:

= konverzia zdravotnej knizky alebo jej Casti z elektronickej to tlacenej podoby so
zabezpe€enim ochrany osobnych udajov v celom procese - je potrebné si uvedomit, Ze
klinické a identifikadné Udaje pacienta su oddelené a prepojenie Sifrované ich zlugenie
nastava len na pocitali lekara v okamihu zadania poziadavky.

5.3.2 Presmerovanie pacientov

Ide o pévodnu eGovernment sluzbu, ktora bude rozSirena.

Popis sluzby:

Nastroje na podporu procesov zdravotnej starostlivosti, kedy pacient absolvuje viac vySetreni.
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Sluzba umozni presmerovanie pacienta na iné vySetrenia prostrednictvom vydavania
odporu€ani a objednavania a taktiez podavanie elektronickych zdravotnych zaznamov
sUvisiacich s presmerovanim pacienta.

Cielom sluzby je elektronicka podpora ukonov presmerovania pacienta.
5.3.2.1 Rozsirené sluzby

= Podanie spatnej zdravotnej informacie

= Podanie sprievodnej zdravotnej dokumentacie

= Vydanie odporucania na prijatie do Ustavnej zdravotnej starostlivosti

= Vydanie ziadanky na objednanie sa u Specialistu / Specialne vysetrenie

Rozsirenie sluzby:

Jednotlivé presmerovania je mozné vnimat ako cestu pacienta s ciefom diagnostiky a terapie
v ramci lieCebnych pripadoch pacienta. Elektronizacia zdravotnictva podpori tiez inteligentny
manazment lieGebnych pripadov, ktory sa bude zavadzat v ramci narodného projektu NZIS ako
integrované planovanie zdravotnej starostlivosti (ICP — integrated care pathways). Elektronicky
vymenny listok bude Strukturalizovany tak, aby bolo mozné automatické vyhodnotenie a
identifikacia vykonu v postupe lieCby pri presmerovani pacienta. Toto vyhodnotenie bude
potrebné v buducej faze po zaradeni jednotlivych krokov do lieCebného pripadu a pri
automatickom vyhodnocovani tychto postupov voci ICP. Podobne bude rozSirena Struktura aj
pre spatnu zdravotnu informaciu, ako vystup Specializovanej ambulantnej starostlivosti
a Ustavnej zdravotnej starostlivosti.

Pévodné IS sluzby budiu rozSirené. Na vstupe a vystupe budu pracovat so Strukturovanymi
udajmi pre potreby sledovania cesty pacienta. Nevzniknu nové IS sluzby

5.3.3 Prezeranie zdravotnych informacii pacienta

Ide o pévodnu eGovernment sluzbu, ktora bude rozSirena.

Popis sluzby:
Nastroje na prezeranie zdravotnych informacii pacienta.
SluZzba umozni pouzivatefovi ziskat pristup k zdravotnym informacidm pacienta.

Cielom je zlep3enie kvality zdravotnej starostlivosti na zaklade komplexnejSieho pristupu k
zdravotnym informaciam pacienta.

5.33.1 Rozsirené sluzby

= Informovanie sa o zdravotnych informaciach pacienta (SUubEHR)

Rozsirenie sluzby:

Sluzba bude rozSirend zjednodudenim pristupu k elektronickym zdravotnym z&znamom
pacienta pre jeho zmluvného lekara Pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom je riadeny
manazmentom suhlasov. Po rozSireni tohto manazmentu o novd funkcionalitu a nastavenia,
sluzba zabezpeCi zmluvnému lekarovi pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom na
zaklade existencie platnej dohody o poskytovani zdravotnej starostlivosti. Podmienkou
zavedenie sluzby je moznost déveryhodného overenia platnosti takejto dohody.
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V samotnom procese poskytovania zdravotnej starostlivosti bude stacit jednoducha identifikacia
pacienta a zdravotnicky pracovnik ziska pristup k jeho udajom.

5.3.3.2 Nové IS sluzby

= Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta pre zmluvného lekara

= Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

53321 Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta pre zmluvného
lekéara

IS sluzba zabezpeci automaticky pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta pre
jeho zmluvného lekara.

Pouzivatelom je zdravotnicky pracovnik ako zmluvny lekar.

Vstupom sluzby je:

= identifikacia, autentizacia a autorizacia zdravotnickeho pracovnika,
= identifikacia pacienta.

Vystupom sluzby je:

= overeny suhlas pre pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom.

5.3.3.2.2 Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

IS sluzba vmodule JRUZ overi, & existuje zmluvny vztah medzi pacientom a lekdrom o
poskytovani zdravotnej starostlivosti a i je v danom &asovom obdobi tento vztah platny —
existuje prislusna dohoda o poskytovani zdravotnej starostlivosti medzi pacientom
a vSeobecnym lekarom pre dospelych, prip. deti a dorast.

Vstupom sluzby je:

= jdentifikacia zdravotnickeho pracovnika,
= identifikacia pacienta,

= autorizacia pouzivatefla.

Vystupom sluzby je:

= informacie o zmluvnom vztahu.

5.3.4 Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Ide o pévodnu eGovernment sluzbu, ktora bude rozSirena.

Popis sluzby:

Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii.
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Sluzba umozni ob&anovi ziskat informacie o poskytovani ZS v EU a vo svete, poskytovateloch
zdravotnej starostlivosti, preventivnej zdravotnej starostlivost, zdravom Zivotnom Style a ostatné
verejné zdravotne relevantné informacie.

Cielom sluzby je zabezpecit kvalitné a dostupné zdravotne relevantné informacie.

5.3.4.1 Rozsirené sluzby

= Informovanie sa o poskytovani ZS v EU a vo svete

= Informovanie sa o poskytovateloch zdravotnej starostlivosti

= Informovanie sa o preventivnej starostlivosti ob¢ana a o zdravom zivotnom Style

= Poskytnutie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Rozsirenie sluzby:

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti ziska moznost vytvarat a publikovat profilové a
dodatocné informacie.

Profilové informacie poskytovatefa zdravotnej starostlivosti, ktoré sa momentalne ziskavaju
z JRUZ, budu roz8irené o:

= kontaktné osoby poskytovatela ZS a ich komunikacné kontakty,
= |okalizaciu miesta vykonu zdravotnej starostlivosti — adresa, suradnice a podobne,

= ordinaéné hodiny v Struktirovanej forme s moznostou definovania fubovolnych Casovych
okien,

= popis vybranych Specialnych a lieCebnych metod,

= ostatné doplnkové informacie (moznost parkovania, web stranka a podobne).

5.3.4.2 Nové IS sluzby

= Zapis dodatoCnych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

5.3.4.2.1  Zapis dodatoCnych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej starostlivosti

IS sluzba umozni pridanie a doplnenie dodato&nych informacii k profilu PZS. Charakter
informacii moze byt v principe lubovolny. SluZba bude pristupna cez aplikaéné aj prezentacné
rozhranie.

Vstupom sluzby je:

= identifikacia, autentizacia a autorizacia zdravotnickeho pracovnika,
= typ informacii,

= dodatoéné profilové informacie.

Vystupom sluzby je:

= potvrdenie o prijati informacii.
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5.34.2.2 Udrzba a aktualizacia liekovej a znalostnej databazy

Podporna IS sluzba v module MPD zabezpeci kontinualnu udrzbu a aktualizaciu udajov
v liekovej databdze (Udaje o humannych liekoch, dietetickych potravinach a zdravotnickych
pomockach) a znalostnej databaze (znalosti o humannych liekoch).

Vstupom sluzby je:

= zoznam registrovanych humannych liekov (vratane nestruktirovaného suhrnu
charakteristickych vlastnosti lieku),

= databaza zdravotnickych pomdcok,

= zoznam kategorizovanych liekov,

= zoznam kategorizovanych zdravotnickych pomécok,

= zoznam kategorizovanych Specialnych zdravotnickych materialov,
= zoznam kategorizovanych dietetickych potravin.

Vystupom sluzby je:

= aktualizatna davka pre liekovu databazu,

= aktualizatna davka pre znalostnu databazu.

5.3.5Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych zdznamov

Ide 0 novu eGovernment sluzbu, ktord navrhujeme zaviest.

Popis sluzby:

Manazment pre vymenu elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov medzi
zdravotnickymi pracovnikmi.

Nova sluzba umozni bezpec&ne pristupovat k originalu zdravotného zaznamu z archivu.

Vysvetlenie odliSnosti od komponentov eSZ:
Narodny projekt eSZ rieSi manazment elektronickych zaznamov ktoré su su€astou NZIS.

Zdravotnicky pracovnik zasiela do systému elektronické zdravotné zaznamy. Tieto su
v systéme ukladané v Struktdrovanom tvare. Okrem Strukturovaného tvaru je v rdmci archivu
sprav uloZeny aj original podpisaného zdravotného zdznamu.

Zdravotnicky pracovnik méze ziskat informacie v Struktirovanom tvare, nie vSak pristup k
originalu podpisaného zdravotného zaznamu. Tuto funkcionalitu prinesie navrhovana eGOV
sluzba Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov. Tuto sluzbu je mozné
chapat ako doplnkovu.

= Zdravotna dokumentacia

Zdravotna dokumentacia vznika priamo u poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Méze mat
formu papierového dokumentu alebo elektronického zaznamu v IS PZS.

Zdravotna dokumentéacia je ukladana distribuovane u jednotlivych poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti a nevztahuje sa na fiu manazment suhlasov.

= Elektronické zdravotné zadznamy
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Elektronické zdravotné zaznamy, ktoré su suastou NZIS, vznikaju na zaklade zdravotnej
dokumentacie: Su tvorené na zdaklade Standardizovanych archetypov. Jednotlivé atributy
zaznamov su interpretovatelné v systéme. Elektronicky zdravotny zaznam v podpisanej podobe
je ukladany pri prijati do NZIS do archivu sprav.

5.3.5.1 Nové IS sluzby
= Podanie poziadavky na pristup k originalu zdravotného zaznamu

= Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu

53511 Podanie poziadavky na pristup k originalu zdravotného zaznamu

IS sluzba umozni zdravotnickemu pracovnikovi zadat poziadavku na spristupnenie originalu
zdravotného zaznamu pre konkrétneho pacienta. V pripade, Ze sa ziadany elektronicky
zdravotny zaznam uz nachadza v archive, poziadavka bude spracovana na zaklade suhlasov
Ziadajuceho zdravotnickeho pracovnika.

Vstupom sluzby je:

= identifikacia, autentizacia a autorizacia zdravotnickeho pracovnika,
= identifikacia pacienta,

= identifikacia elektronického zdravotného zaznamu (v NREZK),
Vystupom sluzby je:

= spristupneny original zdravotného zaznamu.

535.1.2 Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu

IS sluzba umozni overit' pristup k elektronickému zdravotnému zaznamu.
Vstupom sluzby je:

= poziadavka na original zdravotného zaznamu,

= identifikacia a autentizacia zdravotnickeho pracovnika,

= identifikacia pacienta,

= pravidla ulozenia,

Vystupom sluzby je:

= potvrdenie o povoleni pristupu k originalu zdravotného zaznamu.
5.4 UskutocCnitelnost a naklady

5.4.1 Dopady na technické a softwarové vybavenie

S novymi sluzbami a vyuZzitim IS sa koncepcne doplni funkcionalita eSZ budovaného v ramci
Narodnych projektov eSZ. V ramci projektu bude potrebné zabezpe it integraciu novych
systémov do funkéného informaéného prostredia eSZ tak, aby nebola naruSena hegemoénia a
celkova koncepcia poskytovania elektronickych sluzieb.
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Podrobna kalkulacia nakladov na vlastnictvo HW a SW je uvedena v prilohach B1 a B2. Pri
kalkulacii sa vychadzalo z poziadaviek uvedenych v kapitolach 5.2.8 a 5.2.9

5.4.2 Organizac¢né dopady

ZvySenie funkcionality planovanych sluzieb a zavedenie novych sluzby vyzaduju realizaciu
Skoleni.

5.4.3 Legislativne dopady

Prijatie zakona o narodnom zdravotnickom informac¢nom systéme pripravilo vychodiska pre
uskuto€nenie projektu v planovanom rozsahu. Po vyhodnoteni skuSobnej prevadzky Narodného
projektu Elektronické sluzby zdravotnictva a prevedeni analyzy poZiadaviek na legislativne
zmeny suvisiace s realizaciou projektu Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie
funkcionality a rozsahu sluzieb a Narodného projektu Narodny zdravotnicky informacny systém
bude pripravena novela zakona o NZIS, pripadne suvisiacej legislativy.

5.4.4 Prevadzkové a bezpecénostné dopady

Implementované sluzby a rozSirenie bezpecnostnych mechanizmov bude uUzko integrované
s existujucim rieSenim sluzieb ESZ preto neddjde k signifikantnému dopadu na bezpecnost a
prevadzku

5.4.5 Cena rieSenia

Cena rieSenia pozostava zjednorazovych investicnych nakladov v podobe celkovej
nadobudacej ceny rieSenia (CAPEX) a ro¢nych prevadzkovych nakladov (OPEX).

CAPEX
Celkova nadobudacia cena rieSenia pozostava z nasledujucich kategoérii:
= Sluzby implementacie:

— Detailna analyza a néavrh rieSenia vratane technickej a pouZivatelskej
dokumentacie a vypracovania koncepcie jednoduchého a pohodiného
pouzivatel'ského rozhrania;

- Vyvoj;
— Implementacia a nasadenie rieSenia (softvéru aj hardvéru);
— Migracia existujucich systémov;
= Asistencné sluzby pocas implementacie:
—  Skolenia;
— Testovanie;
— Konfigurécia;
— Bezpeclnostna dokumentacia, projekt a audit;

= Softvérové moduly (okrem Microsoft), ktoré sa budi nakupovat formou licencii pre:
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— servery

— spolo¢nu infratruktdru a infrastrukturu datovych dlozisk
= Hardvér, ktory zahffia najma nakup poloziek ako:

—  Servery;

— Diskové polia;

— Zalohovacie zariadenia

— Zdielana infrastruktara
=  Projektovy manazment;
= |nformovanie a publicita.

Celkova nadobudacia cena rieSenia je stanovena vo vySke 7 mil. EUR

OPEX
Prevadzkové naklady sa odvijaju od nasledujucich oblasti:
= Mzdy internych pracovnikov:

—  Zamestnanci centra podpory

— Zamestnanci poskytujuci sluzby obyvatelstvu, ktoré nie su pristupné
elektronicky z pouzivatelského rozhrania;

= °Mzdy externych pracovnikov:

— Technicka podpora — externi Specialisti na hardvér a softvér, ktori budu
pomahat’ rieSit kazdodenné prevadzkové ulohy a nastavenia, ktoré nie su
sucastou Standardnej SLA, taktieZ sa sem radia upgrady mimo SLA,;

— Odborna asistencia pri rozvoji integrovanych sluzieb a tvorbe procesnych
map — sluzby externych S3pecialistov na stanovenie a prehodnotenie
koncepcie integracie a vytvarania procesnych map;

= Bezné interné naklady spojené s prevadzkou systémov:
— Obnovovanie licencii a SLA pre softvér;

— Podpora prevadzky HW a obnova — zahffia vymenu zastaraného hardvéru
kazdych pat rokov a SLA pre hardvér, najmy aenergie spojené
s prevadzkovanim datového centra;

— RézZia — vynimo€né vydavky, ktoré mébzu vzniknut nepredvidatelnymi
udalostami ako dotasné zvySenie ceny energii, stavebné opravy priestorov
a podobne.

= Aktualizacia udajov liekovej a znalostnej databazy;

Celkové prevadzkové naklady su odhadované vo vyske 539 500,00 EUR.
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5.5 Ekonomicka analyza

5.5.1 Strategicky kontext

V kapitole 5.3 su identifikované sluzby z projektu eSZ, ktorych funkénost bude zvySena
realizaciou projektu Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie funkcionality a rozsahu
sluzieb. Vyssia funkénost prinesie nové moznosti pouzitia, zvysi dostupnost eHealthu a prinesie
narast pouzivania sluzieb. Toto sa premietne v zvySeni prinosov identifikovanych sluzieb 0 5 %
oproti ich prinosom v projekte eSZ. Prinosy sluzieb v projekte eSZ boli uréené proporcionalnym
rozdelenim celkovych prinosov planovanych v danom projekte, ktorych predpokladana vyska je
234,80 mil. EUR roéne. Z toho roéné prinosy prislichajice sluzbam, ktorych funkénost bude
zvySena, predstavuju 90,87 mil. EUR.

5.5.2 Ciele a obmedzenia

Cielom projektu bude dosiahnutie prinosov v cielovom stave aspon zo 70 %, priom je, tak ako
v projekte eSZ, predpokladany postupny nabeh sluzieb (tabulka €. 9.)

53



Studia uskutoénitelnosti - Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu sluzieb

Tabulka 9: Predpokladany nabeh sluzieb:
Rok

prevadzky

Priemerny
nabeh do
cielového
stavu (%)

2,0 6,8 174 |375 |529 |632 |745 |845 |917 100,0

5.5.3 Struény popis alternativnych rieSeni

Ako alternativne rieSenie je uvazovana realizacia projektu eSZ v pdbvodnom rozsahu, bez
zvysSenia funkcionality projektom Elektronické sluzby zdravotnictva — rozSirenie funkcionality a
rozsahu sluzieb. Analyza sa tyka iba sluzieb, ktorych funkcionalita a rozsah budu rozSirené. Ich
prinosy boli zvySené proporcionalne na zaklade planovanych prinosov projektu eSZ.

5.5.4 Kvantitativna analyza navrhnutého rieSenia

Na zaklade konzultacii rieSenia bola vykonana kvantifikacia prinosov a nakladov realizacie
projektu.

Kvantitativna analyza prebehla v nasledujucich krokoch:
1. odhad priamych finan&nych nakladov subjektu na realizaciu projektu
2. stanovenie a kvantifikacia prinosov implementacie projektu

Pre odhad jednotlivych parametrov boli vyuzité nasledujuce podporné vstupne udaje, ktoré
vychadzaju z oficidlnych dat Statistického uradu SR a inych verejnych zdrojov. Jednotlivé
odhady su uvedené v nasledujuce tabulke:

Tabulka 10 - Hlavné vstupné udaje pre CBA analyzu projektu

Hlavné vstupné udaje pre CBA analyzu projektu

Diskontna sadzba 5,5%

Zivotnost projektu 15 rokov

Fond pracovnej doby 1 920 hodin
Osobné naklady zamestnanca VS 8,14 €/hod
Priemerna mzda v NH 6,62 €/hod
Prinosy projektu eSZ v plnej prevadzke 234,80 mil. EUR
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Naklady

Investitné naklady boli stanovené na zaklade Standardizovaného rozdelenia investi¢nych
nakladov IT projektov a porovnania nakladového modelu. Vychadzalo sa z predpokladu, ze
rozlozenie investitnych nakladov je v ¢ase rovnomerné. Investiéné naklady vychadzaju zo
Struktury ceny v kapitole 5.4.5.

Tabulka 11 - Struktura investiénych nakladov projektu

Predpokladané prevadzkové vydavky vychadzaju z nasledujicej tabul’ky.

ounota EUR

Hlavné aktivity 97,00% 6 790 000,00
1: Analyza a dizajn 10,06% 704 500,00
2: Implementacia 17.81% 1246 980,86
3:Testovanie 6,54% 458 000,00
4: Nasadenie 8,59% 601 000,00
5:0Obstaranie a nasadenie HW a SW licencii 53,99% 3779519,14
Podporné aktivity 3,00% 210 000,00
6: Publicita a informovanost’ 1,00% 70 000,00
7: Riadenie projektu 2.00% 140 000,00

Tabulka 12 — Prevadzkové vydaje

| Polozka ‘ Podiel ‘ Hodnota (EUR) ‘
Obnova a udrzba HW infrastruktury a SW licencii 46,34% 250 000,00
Prevadzka a aktualizécia SW 46,15% 249 000,00
Aktualizacia liekovej a znalostnej databazy 5,56% 30 000,00
Sluzby 1,95% 10 500,00

Spolu 100,00% 539 500,00
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Prinosy

Roc¢né nediskontované prinosy zvySenia funkcionality sluzieb po plnom nabehu rieSenia boli
kvantifikované vo vySke 5 132 693,52 EUR.

Nasledujuca tabulka zobrazuje finanéne kvantifikovany prehlad nakladov a vynosov
rozdelenych do jednotlivych rokov. Kvantifikovanych bolo poZadovanych 15 rokov doby
zivotnosti (predpokladany zaciatok prevadzky je polovica roku 2016). Naklady a vynosy boli
diskontované diskontnou sadzbou.

Tabulka 13 - Prehlfad roénych diskontovanych nakladov a vynosov

Rok Diskontované naklady (EUR) Diskontované prinosy (EUR)

1 7 000 000,00 102 653,87
2 511 374,41 330 827,64
3 484 715,08 802 397,68
4 459 445,57 1639 151,98
5 435 493,43 2191 750,76
6 412 789,98 2481 990,49
7 391 270,13 2773 236,12
8 370 872,16 2981 500,07
9 351 537,59 3 066 867,35
10 333 210,99 3170 101,71
11 315 839,80 3 004 835,74
12 299 374,22 2848 185,54
13 283 767,03 2699 701,93
14 268 973,49 2558 959,18
15 254 951,17 2 425 553,72

Vysledok CBA analyzy projektu eSZ zhffia nasledujuca tabulka, pricom je vidiet, ze projekt v
pinej miere vyhovuje zadanym poZiadavkam.

Tabulka 14 - Vysledky CBA analyzy projektu

Ukazovatel efektivity

Hodnota
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hodnota

Cista sugasna hodnota projektu 20,90 mil € >0 €

Vnutorné vynosové percento 26.0 % > 5.5 %
projektu ' ’

Doba navratnosti 5,7 roku < 10 rokov

5.5.5 Analyza rizik

Implementéacia navrhovanych sluzieb prinasa rizika. V nasledujicej ¢asti je mozné najst opis
zakladnych identifikovanych rizik a ich désledky. Nasleduje navrh zakladnych stratégii na ich
zmiernenie. V§imame si rizika:

= v3eobecné,

=  bezpecnostné,
= organizacné,

= technologické,
= financneé,

= legislativne.

5.5.5.1 VSeobecné rizika

Tabul'ka 15: VSeobecné rizika

Odmietnutie  niektorych  sluzieb

R1.1 eHealth stredna vysoké Stredna
R1.2 Nespokojnost’ so sluzbami eHealth  stredna stredné Stredna

Neefektivne vyuzivanie sluzieb . . .
R1.3 eHealth vysoka stredné Stredna
R14 Nenaplnenie strategickych cielov stredna vysoké Stredna

eHealth

R15 Ne’naplnenle oCakavanych stredna nizke m
prinosov

VSeobecné rizika suvisia s pouzivanim sluzieb eHealth aich akceptaciou pri poskytovani
zdravotnej starostlivosti. Vhodnymi postupmi na eliminaciu tychto rizik su:

= Doésledné PR aktivity v projekte zamerané na vSetky skupiny stakeholderov,

= Kvalitny navrh elektronickych sluzieb (analyticky, aj z pohladu efektivity a prijemnosti
pouzivania),

= Neustale evoluéné zdokonalovanie sluzieb,

5.5.5.2 Bezpecnostné rizika
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Tabulka 16: Ochrana osobnych tdajov v ramci eHealth

R e

NaruSenie dbévernosti osobnych

R2.1 adajov vysoka vysoké Vysoka

R2.2 l}laryseme Sl eneE] @HE e stredna stredné Stredna
udajov

R2.3 NETUERRD gy SEelEiEn stredna vysoké Stredna

udajov

R2 .4 Narysenle manazmentu suhlasu vysoké vysoké
pacienta

R2 5 Narusenie monitorovania pristupu
~ kOU

stredna stredné Stredna

Mimoriadna citlivost’ Udajov, s ktorymi sa bude pracovat v eHealth prinaSa rizika v suvislosti
s naruSenim ochrany osobnych Udajov. Stratégie na ich eliminaciu by mali brat do Gvahy:

= Vytvorenie dbokladného a kvalitného bezpecnostného projektu a navrh a implementaciu
bezpecnostnych mechanizmov

= PR aktivity zamerané na bezpecné pouzivanie eHealth sluZieb jednotlivymi stakeholdrami.

5.5.5.3 Organizacné rizika
Tabulka 17: Manazment Programu eHealth

bnost

Nedostatocné odborné zabezpecenie
manazmentu Programu

R4.2 Za\il_slost na _u_spephu |n_1plementaC|e vysoks stredné —t
sluzieb prvej prioritnej oblasti

R4.3 Narast realnych nakladov stredna vysoké stredna

R4.1 vysoka vysoké vysoka

R4.4 Nepostacujuca kvalita vystupov stredna stredné stredna

Nedostatoéné zosuladenie projektu s

S P : stredna nizke stredna
medzinarodnymi projektmi

R4.5

Mimoriadna komplexnost a jedine¢nost projektov si vyZaduje dokladnu organizaciu. Pre
eliminovanie rizik je podobné:

= Pouzivat medzinarodné metodiky pre projektové riadenie a manazment kvality.
= Vybudovat interné know-how v organizacii NCZI,

= Dodrziavanie metodickych usmerneni SORO OPIS.

5.5.54 Finan¢né rizika

Institucionalnym nositelom a spravcom projektov eHealth bude NCZI, €o je Statna prispevkova
organizacia s pravnou subjektivitou zriadovana, riadena a metodicky usmerfnovana MZ SR.
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Hospodarenie organizacie je napojené vydavkami na Statny rozpocet prostrednictvom Kontraktu
s MZ SR v sulade s Uznesenim Vlady SR €. 1067/2000.

Odhadovany rozpocet projektov eHealth presahuje niekolkonasobne aktualny ro€ny rozpocet
kapitalovych vydavkov NCZI. Tento aspekt bude potrebné v nasledujucom obdobi pri tvorbe
rozpoctu centra vzdy zohladfovat. V spolupraci so zriadovatelom je potrebné riesit aj otazku
beznych vydavkov a kapitalovych vydavkov vyplyvajucich z prevadzky centra a plneni jeho
dalSich uloh.

NCZI bude eliminovat vysSie popisané finanéné rizikové oblasti zabezpeéenim vhodného
spOsobu riadenia vo vSetkych procesoch (planovanie, organizovanie, riadenie a kontrola).

Dalej sa bude toto riziko eliminovat’ velmi izkou spolupracou so zriadovatelom pri aktualizacii a
priprave rozpoCtov pre bezné a kapitalové vydavky s vyuZzitim metddy programového
rozpoctovania, ako aj vefmi Uzkou spolupracou s poskytovatelom NFP z prostriedkov ERDF,
ktorou sa minimalizuje riziko nevhodného nastavenia finanéného procesu v ramci NCZI, ako aj
pri implementacii projektu eHealth a pripravit finanéné oddelenie a dalSie prislusné odbory
NCZI a ich pracovnikov na riadenie zvySenych kapitalovych tokov.

Pri opatreniach je potrebné zohladriovat a dosledne dodrziavat platné legislativnhe obmedzenia
narodné aj EU a nevyhnutné ¢asové lehoty, ktoré suvisia s nakladanim s verejnymi zdrojmi, &m
sa eliminuje riziko neopravneného nakladania s verejnymi prostriedkami a s tym suvisiacich
sankcii, ktorych uhrada méze negativne ovplyvnit’ procesy financovania.

5.5.5.5 Legislativne rizika

Podmienkou implementacie projektu je zmena sucasnej legislativy v sulade s poziadavkami
elektronizacie zdravotnictva.

Za splnenie poZiadaviek projektu implementacie eHealth na legislativu SR a Standardy
zodpovedd MZ SR. Je gestorom pripravy potrebnej legislativy, pripadne navrhov novelizacie
platnej legislativy.

5.5.6 Nefinan¢né prinosy a naklady

Vacésina prinosov a nakladov uz bola v predchadzajucej Casti kvantifikovana, a to i mnohé
nefinanéné prinosy a naklady, ktoré boli prevedené do monetarizovanej (pefiaznej) podoby. Z
prinosov, ktoré neboli kvantifikované by sa mali spomenut predovSetkym zdravotné prinosy, pre
ich pefilazné vyjadrenie neexistuje v projekte implementacie sluzieb Narodného zdravotnickeho
informacného systému dostatok podkladov, ktoré by zaistili objektivne zhodnotenie ich vplyvu
na ekonomicku vyhodnost projektu. Aj z dévodu nezahrnutia zdravotnych prinosov je treba
povazovat uvedenu ekonomicku analyzu za pomerne konzervativnu, kedze zdravotné prinosy
Casto tvoria hlavnu East’ benefitov elektronizacie zdravotnictva.

5.6 Navrh projektového zameru

5.6.1 Priprava projektu
5.6.1.1 Realizacia projektu

Na zaklade Studie navrhujeme realizovat Narodny projekt: Elektronické sluzby zdravotnictva —
rozsirenie funkcionality a rozsahu sluzieb.

5.6.1.2 Obsahova népln projektu
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Obsahovou napliiou projektu je navrh, vyvoj, nasadenie a zabezpeCenie novych vseobecne
pouzitefnych elektronickych sluzieb eHealth, ktoré vyrazne rozSiria funkcionalitu a rozsah
sluZieb zavadzanych v rdmci narodného projektu Elektronické sluzby zdravotnictva.

5.6.1.3 Ciele a vystupy projektu
Zakladnymi cielmi projektu su:
= RozSirenie urovne funkcionality a rozsahu elektronickych sluzieb zdravotnictva:

— ZjednoduSenie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom pre
zmluvného vSeobecného lekara,

— Zavedenie podpory ICP pri presmerovani pacientov,

— Zavedenie moznosti vymeny elektronicky podpisanych zdravotnych
zdznamov,

— Umoznenie zapisu dodato¢nych profilovych informacii pre PZS,
— Umoznenie tlace informacii z elektronickej zdravotnej knizky.
— RozSirenie poctu roli
= ZvySenie urovne integrity spracovania
— Zavedenie automatickych detekénych a korekénych mechanizmov,

= RozsSirenie bezpecnostnych mechanizmov aj na nové funkcionality tak aby nedoslo
k znizeniu bezpecnosti:

— Rozsirenie bezpe€nostnych mechanizmov.
= ZlepSenie vykonnosti rieSenia eSZ:
— Implementacia cache pre liekovu databazu,
— Rozsirenie HW infra&truktury.
= ZlepSenie spravy rieSenia eSZ:

— Zavedenie mozZnosti parametrizovat’ procesy NZIS,

5.6.2 Metodika riadenia

Metodika riadenia a implementacie projektu musi byt v sulade s vynosom 312/2010 podfa
Prilohy 4: Standard pre riadenie informaéno-technologickych projektov. Vzhladom na charakter
navrhovaného projektu Elektronicky archiv odporu€ame tuto metodiku rozsirit o prisposobené
prvky Rational Unified Process (RUP). RUP je vhodny predovSetkym na implementaciu
systémov vyuzivajucich technoldgie zalozené na aplikaénych komponentoch, akym je aj nami
navrhovany Elektronicky archiv. Tento proces implementacie vyuziva pristup, ktory je:

= jterativny — poskytuje mechanizmy na kratkodobé iteracie s presne definovanymi cielmi a
GO / NO GO kritériami na konci kazdej fazy, ¢im je zabezpe€ena transparentnost progresu
pre manazovanie rieSenia a dodavka inkrementélnych releasov;

= riadeny poZiadavkami;

= sustredeny okolo architektury.
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5.6.3 Harmonogram projektu

Celkové trvanie projektu je nastavené na maximalne 12 mesiacov od spustenia. Harmonogram
jednotlivych faz je znazorneny na obrazku nizSie.

Obrazok 4: Harmonogram projektu

Harmonogram projektu

Mesiac 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

12

Inicializacia

Analyza a ndvrh rieSenia

Fazy

Implementacia

‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ Nasadenie a rollout

Pripravna faza projektu predchadza fazu Inicializacie a nie je zakreslena na obrazku nizsie,
pretoze sa nezaratava do celkovej dizky trvania projektu. Tato pripravna faza zastreSuje najma:

Overenie planovaného rozsahu projektu definovaného v tejto Stadii, pricom dobjde k
podrobnej analyze existujucich procesov a poziadaviek, ktoré sa tykaju vsSetkych
navrhnutych eGov sluZieb;

DetailnejSie rozpracovanie vypocitanych nakladov;
Definovanie hlavnych rizik implementacie projektu;
Vyber vhodného postupu a nasledna efektivna priprava a realizacia verejného obstaravania

Obstaranie rieSenia od dodavatelov podla definovanych poZiadaviek a rozsahu projektu.

Fazy v nasledujucich kapitolach s uz rieSené za predpokladu, ze boli vybrani vsetci
dodavatelia sluzieb a produktov. Kedze vytvorené rieSenie musi byt integrované s projektom
eSZ, prioritou je aby vystupné artefakty projektu boli plne integrované s artefaktmi eSZ ato
vratane dokumentov.

5.6.3.1 Inicializacia

Tato faza ma nasledujuce hlavné aktivity:

Overit’ planovany rozsah projektu definovany v tejto Studii a poCas pripravnej fazy, pricom
dojde k podrobnej analyze existujicich procesov a poziadaviek, ktoré sa tykaju vsetkych
navrhnutych eGov sluzieb, aj z pohladu zainteresovanych dodavatelov;

DetailnejSie rozpracovat dohodnuté naklady v zmluve o obstarani a ¢asovy harmonogram
odporucany touto Studiou, pripadne pripravnou fazou;

Definovat, pripadne spresnit’ hlavné rizika implementacie projektu;

Vypracovat podrobny biznis plan na udrzatefnost a samofinancovanie projektu na zaklade
novych skuto€nosti od dodavatelov rieSenia;

Pripravit prostredie projektu, ktoré bude zastreSovat jednotlivé vrstvy architektury tak, ako
boli definované v tejto studii.

Hlavné milniky tejto fazy ozna¢ené na predchadzajucom obrazku ako Milniky Zivotného cyklu

Su:
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= Odsuhlaseny rozsah projektu;

= Definicia pogiato¢nych poziadaviek;
= Odsuhlaseny plan projektu;

= Akceptacia rizik;

= Akceptacia biznis procesov;

=  Biznis plan;

=  Projektovy plan.

Hlavnym ciefom vo faze Inicializacie je dosiahnutie konsenzu zainteresovanych stran ohfadom
ciefov projektu. Na dosiahnutie tohto zameru sa odporuéa vytvorit’ high-level model poZziadaviek,
ktory bude vymedzovat rozsah projektu, a potencialne zacat vyvoj prototypu uzivatelského
rozhrania (Ul). Paralelne by mali bezat pripravy pracovného prostredia projektu, procesov pre
tim a high-level planu pokraCovania projektu. Na konci tejto fazy je potrebné spinit Milniky
zivotného cyklu.

5.6.3.2 Analyza a ndvrh

Tato faza ma nasledujuce hlavné aktivity:

= Detailna definicia poziadaviek, pricom dbjde k podrobnej analyze potrieb buducich
pouzivatelov;

= Definovanie poziadaviek na bezpecnostné funkcie systému a bezpecénostny audit;
= Validacia navrhnutej architektuary;

= Rozvoj prostredia projektu, ktoré zastreSuje jednotlivé vrstvy architektary;
= Vytvorenie projektového timu.

Hlavné milniky tejto fazy oznadené na predchadzajucom obrazku ako Milniky
architektury su:

= Stabilna vizia;

=  Dohodnutd mnozina poziadaviek;

= Validovany navrh architektury;

=  Akceptacia rizik;

= Akceptacia nakladov;

= Realna Sanca na Uspech;

= Detailne Specifikovany projektovy plan.

Pocas fazy Analyzy a navrhu budu podrobnejSie Specifikované poziadavky, ¢im sa overi
navrhnuta architektdra systému. Tieto poziadavky su podrobne uvedené len do tej miery, aby
bolo mozné pochopit rizikd architektury a zabezpecit pochopenie rozsahu kazdej poZiadavky
pre nasledné planovanie. Na overenie architektury sa implementuje a otestuje ,End-to-End*
kostra pracovného kddu, ktory podporuje vysoko rizikové pripady pouzitia systému. Na konci
tejto fazy je nutné preverit mifniky architektary.

5.6.3.3 Implementacia
Téato faza ma nasledujuce hlavné aktivity:

= Modelovanie, implementacia a testovanie systému;
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= Vytvorenie dokumentacie rieSenia.

Hlavné milniky tejto fazy oznafené na predchadzajucom obrazku ako Mifniky pociatoCnej
funkcionality su:

= Stabilné rieSenie;

= Aktualizovana mnozina poziadaviek;

= Pripraveni a oboznameni stakeholderi;
=  Akceptacia rizik;

=  Akceptacia nakladov;

= Projektovy plan.

Faza Implementacie sa zameriava na vytvorenie systému, ktory je pripraveny na nasadenie.
Doéraz sa teraz kladie na prioritizaciu poziadaviek a dokoncenie ich Specifikacie, na ich analyzu,
navrh rieSenia, ktoré ich spifia, a programovanie a testovanie softvéru. Ak je to nevyhnutné,
prvé verzie systému su nasadené, bud interne alebo externe, aby bolo mozné ziskat' spatnu
vazbu pouzivatefa. Na konci tejto fazy musia byt spinené Mifniky pociato€nej funkcionality.

5.6.3.4 Nasadenie

Tato faza ma nasledujuce hlavné aktivity:

= Systémové testovanie;

= Testovanie pouzivatelmi;

= Doladenie a optimalizacia systému;

= Nasadenie systému, vratane bezpecnostnych prvkov;
= bezpecnostny audit.

Faza nasadenia sa zameriava na nasadenie systému do produkcie. Systém sa bude testovat
systémovymi testermi, ale aj koncovymi pouZzivatelmi najprv na testovacich datach. Vykona sa
Skolenie koncovych pouzivatelov, technickej podpory a prevadzkového personalu. Na konci
tejto fazy je potrebné splnit Milniky produktového release.
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6 Priloha A Definicie elektronickych sluzieb projektu

V nasledujucich tabulkach su predstavené eGov sluzby a IS sluzby, ktoré su navrhnuté v Studii.

6.1 Kontrolovanie pristupu k elektronickym zdravotnym

zaznamom
Tabul'ka 18
Polozka Hodnota
Nazov sluzby eGov Kontr<’)lovanie pristupu k elektronickym zdravotnym
zadznamom
Verzia 2
Kod sluzba_egov_908
Popis sluzby Nastroj na monitoring pristupov k datam pacienta.

Sluzba umozni pacientovi monitoring pristupov k jeho udajom
ulozenym v NREZK. Pri podozreni o poruSovani svojich prav
a bude mbct na zaklade vystupov z monitoringu podavat
podnety na prislusné organy.

Cielom sluzby je zamedzenie neopravnenych pristupov k
udajom pacientov.

Rozsirenie sluzby:

Sluzba je vsuCasnej verzii navrhnuta tak, aby poskytla
informacie o pristupe k Casti EZK. Navrhujeme zaviest
sluzbu, ktora umozni informovat pacienta o pristupoch ku
kazdému jednotlivému zaznamu v EZK atym prispeje
k svojmu hlavnému cielu (zamedzenie neopravnenych
pristupov k EZK). Kinformaciam sa bude vediet pacient
dostat aj v tlacenej podobe.

Urover elektronizacie sluzby = 4 — transakéna droven

Vyzadovana uroven = 3 -svyznamnym zabezpecfenim autentifikacie
autentifikacie

Notifikacia o priebehu = 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia
konania
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Polozka Hodnota

Vyzadovanie platby

= Nie

Gestor

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

= Nie

Vstupné parametre

= Poziadavka na zaznam

Typ vstupu

= elektronicky

Vystupné parameter

=  Prehlad zaznamov

Typ vystupu

Pristupové komponenty

Vzt'ahy

= Elektronicky, tlateny

= vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

= obc&an (G2C),

= inStitacia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

= obcanov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

150 - Zdravotna dokumentacia a poskytovanie informacii

Agenda verejnej spravy

Sluzby IS

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Pévodné = Poskytnutie zaznamov o pristupoch k zdravotnym
informaciam pacienta
Nové = Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu

elektronickému zdravotnému zaznamu pacienta

Vykony

cielovy stav

Pocetnost’ volani sluzby — = 0
sucéasny stav
Pocetnost’ volani sluzby — = 100 000
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6.1.1 Poskytnutie zdznamov o pristupoch ku konkrétnemu elektronickému
zdravotnému zaznamu pacienta

Tabulka 19

Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Poskytnutie zaznamov o pristupoch ku konkrétnemu
elektronickému zdravotnému zaznamu pacienta

Nazov sluzby IS

Popis sluzby

Charakter sluzby

Klasifikacia sluzby

Sluzba IS vrati na poziadanie pacientovi vystup z monitoringu
zo zoznamom pristupov k jeho EZK pre jednotlivé zdravotné
zdznamy.

Pre kazdy zdznam a bude v systéme evidovany a pristupny
zoznam pristupov, kde bude jasne ukazané:

= kto,

= v akejroli,

= v akej forme,

= akym spbésobom,

= 7 akej indtitucie,

= v akom case,

= s akym dévodom a podobne.

Zaznamy o pristupoch k elektronickym zdravotnym
zaznamom pacienta budu pristupné priamo z webovej
aplikacie EZK. Sluzba umozni filtrovanie pristupov a rézne
metody ako sa dopracovat k vysledku, napriklad zoznam
pristupov pre konkrétny zaznam, zoznam pristupov
konkrétneho zdravotnickeho pracovnika a podobne. Vystup
bude moZny aj v tlaéenej podobe v ramci tlace EZK.

= vystupna

Informaény systém

= NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Pouzivatelia sluzby

= obc&an (G2C)

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR
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Polozka Hodnota

Prevadzkovatel = Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly = webové sidlo

Atributy sluzby ‘
Vstup (parametre sluzby — | = identifikacia, autentizacia a autorizacia pacienta,
Specifikacia poziadaviek

= vyber mnoziny pristupov uréeny rozsahom datumov,
PZS, zdravotnickym pracovnikom, typom zdravotnych
zaznamov, vyberom mnoziny zaznamov a podobne,

uzivatel'a na sluzbu)

= mod zobrazenia.

Vystup (vysledok sluzby | = vizualizovany zoznam pristupov.
poskytnuty uzivatelovi
sluzby)

6.2 Presmerovanie pacientov

Tabulka 20

Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov Presmerovanie pacientov

Verzia 2

Kod sluzba_egov_934

Popis sluzby Nastroje na podporu procesov zdravotnej starostlivosti, kedy

pacient absolvuje viac vySetreni.

Sluzba umozni presmerovanie pacienta na iné vySetrenia
prostrednictvom vydavania odpori¢ani a objednavania a
taktiez podavanie elektronickych zdravotnych zaznamov
sUvisiacich s presmerovanim pacienta.

Cielom sluzby je elektronicka podpora ukonov presmerovania
pacienta.

Rozsirenie sluzby:

Jednotlivé presmerovania je mozné vnimat ako cestu
pacienta s ciefom diagnostiky a terapie v ramci lieCebnych
pripadov pacienta. Elektronizacia zdravotnictva podpori tiez
inteligentny manazment lieCebnych pripadov, ktory sa bude
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Polozka Hodnota

zavadzat' v ramci narodného projektu NZIS ako integrované
planovanie zdravotnej starostlivosti (ICP — integrated care
pathways). Komplexnému zavadzaniu ICP pomdze moznost
sledovat cesty pacienta vjeho lieCebnych pripadoch
a vytvaranie postupnosti objednani (vymennych listkov) na
zaklade vhodného planu.

Elektronicky vymenny listok bude Strukturalizovany tak, aby
bolo mozné automatické vyhodnotenie a identifikacia vykonu
v postupe lieCby pri presmerovani pacienta. Toto
vyhodnotenie bude potrebné v budlcej faze po zaradeni
jednotlivych krokov do lie€ebného pripadu a pri automatickom
vyhodnocovani tychto postupov voci ICP. Podobne bude
rozSirena Struktdra aj pre spatnu zdravotnu informaciu, ako
vystup Specializovanej ambulantnej starostlivosti a Ustavnej
zdravotnej starostlivosti.

Pbévodné IS sluzby budu rozsirené. Na vstupe a vystupe budu
pracovat so Strukturovanymi udajmi pre potreby sledovania
cesty pacienta. Nevzniknu nové IS sluzby.

Uroven elektronizacie sluzby

= 4 —transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

= 3 -svyznamnym zabezpeCenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu
konania

= 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

= Nie

Gestor

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

= Nie

Vstupné parametre

= Potreba presmerovania pacienta a podania prisluSnych
zdravotnych zaznamov pacienta

Typ vstupu

= elektronicky

Vystupné parameter

= Presmerovanie pacienta a
zdravotnych zaznamov pacienta

podanie  prislusnych

Typ vystupu

Pristupové komponenty

= elektronicky

Vzt'ahy

= vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

= obc¢an (G2C),
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Polozka Hodnota

podnikatel (G2B)

indtitucia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

ob&anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

140 - Ambulantna starostlivost lekara prvého kontaktu
141 - Ambulantna starostlivost lekara Specialistu

142 - Ambulantna starostlivost zubného lekéara

144 - Jednodriova chirurgicka starostlivost’

145 - Liekova starostlivost, zdravotnicke pomocky a
dietetické potraviny

147 - Lekarska sluzba prvej pomoci a prva pomoc

148 - Ustavna zdravotna starostlivost a Ustavna
pohotovostnd sluzba

149 - Zachranna zdravotna sluzba
podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU:
025 - Sluzby

Agenda verejnej spravy

Povodné

A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Sluzby IS

Podanie spatnej zdravotnej informécie
Podanie sprievodnej zdravotnej dokumentacie

Vydanie odporu€ania na prijatie do Ustavnej zdravotnej
starostlivosti

Vydanie ziadanky na objednanie sa u Specialistu /
Specialne vysetrenie

Vykony

cielovy stav

Pocetnost’ volani sluzby — = 0
sucéasny stav
Pocetnost’ volani sluzby — = 60000 000
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6.3 Prezeranie zdravotnych informacii pacienta

Tabulka 21

Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov

Prezeranie zdravotnych informacii pacienta

Verzia 2
Kod sluzba_egov_939
Popis sluzby Nastroje na prezeranie zdravotnych informacii pacienta.

Sluzba umozni pouzivatelovi ziskat pristup k zdravotnym
informaciam pacienta.

Cielom je zlepSenie kvality zdravotnej starostlivosti na
zdklade komplexnejSieho pristupu k zdravotnym informaciam
pacienta.

Rozsirenie sluzby:

Sluzba bude rozSirena dvoma spdsobmi, zjednoduSi sa
pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta pre
ich zmluvnych lekarov a pacientovi, pozerajucemu si svoje
Udaje bude umozZnené ziskat tlatenu formu EZK

Pristup k elektronickym zdravotnym zaznamom je riadeny
manazmentom suhlasov. Po rozSireni tohto manaZmentu
onovu funkcionalitu a nastavenia, sluzba zabezpedi
zmluvnému lekarovi pristup k elektronickym zdravotnym
zaznamom na zaklade existencie platnej dohody
0 poskytovani  zdravotnej starostlivosti. Podmienkou
zavedenie sluzby je moznost dbéveryhodného overenia
platnosti takejto zmluvy.

V samotnom procese poskytovania zdravotnej starostlivosti
bude stadit identifikacia pacienta a zdravotnicky pracovnik
ziska pristup k jeho udajom.

Uroven elektronizacie sluzby

= 4 —transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

= 3 -svyznamnym zabezpeCenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu
konania

= 0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

= Nie
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Polozka Hodnota

Gestor

Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

Nie

Vstupné parametre

Potreba zistit zdravotné informécie pacienta

Typ vstupu

elektronicky

Vystupné parameter

Informacie z elektronickej zdravotnej knizky

Typ vystupu

Pristupové komponenty

elektronicky, listinne

Vzt'ahy

vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

ob&an (G2C),
podnikatel (G2B)

inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

obc¢anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

140 - Ambulantna starostlivost lekara prvého kontaktu
141 - Ambulantna starostlivost lekara Specialistu

142 - Ambulantna starostlivost zubného lekara

144 - Jednodnova chirurgicka starostlivost

145 - Liekova starostlivost, zdravotnicke pomécky a
dietetické potraviny

147 - Lekarska sluzba prvej pomoci a prvd pomoc

148 - Ustavna zdravotna starostlivost a Ustavna
pohotovostna sluzba

149 - Zachranna zdravotna sluzba
podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU:
025 - Sluzby

Agenda verejnej spravy

Povodné

A0003201 Zabezpeclenie centralnej podpory pre eHealth

Sluzby IS

Informovanie sa o zdravotnych informaciach pacienta
(SubEHR)
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Polozka Hodnota

Nové = Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zdznamom
pacienta pre zmluvného lekara

= Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

Vykony

Pocetnost’ volani sluzby — = 0
sucasny stav

Pocetnost’ volani sluzby — = 25000 000
cielovy stav

6.3.1 Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom pacienta
pre zmluvného lekdara

Tabulka 22

Zakladné parametre

Ziskanie pristupu k elektronickym zdravotnym zaznamom

Nézov sluzby IS pacienta pre zmluvného lekara

Popis sluzby IS sluzba zabezpeCi automaticky pristup k elektronickym
zdravotnym zaznamom pacienta pre jeho zmluvného lekara.

Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby = Vystupna
Informaény systém = NzIS
Agenda verejnej spravy = A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth
Pouzivatelia sluzby = podnikatel (G2B)
= in8titdcia verejnej spravy (G2G).
Spravca = Ministerstvo zdravotnictva SR
Prevadzkovatel = Narodné centrum zdravotnickych informacii
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Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly

Vstup (parametre sluzby -
Specifikacia poziadaviek
uzivatel'a na sluzbu)

Atributy sluzby

=  webové sluzby

= jdentifikacia, autentizacia a autorizacia zdravotnickeho
pracovnika,

= identifikacia pacienta.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi
sluzby)

= overeny suhlas pre pristup k elektronickym zdravotnym
zaznamom.

6.4 Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Tabulka 23

Polozka

Zakladné parametre

Hodnota

Nazov sluzby eGov

Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii

Verzia 2
Kod sluzba_egov_925
Popis sluzby Poskytovanie verejnych zdravotne relevantnych informacii.

Sluzba umozni ob€anovi ziskat' informacie o poskytovani ZS
v EU a vo svete, poskytovateloch zdravotnej starostlivosti,
preventivnej zdravotnej starostlivost, zdravom Zzivotnom Style
a ostatné verejné zdravotne relevantné informacie.

Cielom sluzby je zabezpedit kvalitné a dostupné zdravotne
relevantné informacie.

Rozsirenie sluzby:

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti ziska moznost' vytvarat
si a ukladat si profilové a dodatoéné informacie.

Profilové informacie poskytovatela 'zdravotnej starostlivosti,
ktoré sa momentalne ziskavaju z JRUZ, budu rozSirené o:

= pribudnu kontaktné osoby poskytovatela ZS a ich
komunikaéné kontakty,
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Polozka Hodnota

lokalizacia miesta vykonu zdravotnej starostlivosti —
adresa, suradnice a podobne,

ordinané hodiny v S$truktdrovanej forme s moznostou
definovania fubovolnych ¢asovych okien,

popis vybranych Specialnych a lie€Cebnych metdd,

ostatné doplnkové informacie (moznost parkovania, web
stranka a podobne).

Uroven elektronizacie sluzby

4 — transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

3 - s vyznamnym zabezpecenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu
konania

0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

Nie

Gestor

Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

Nie

Vstupné parametre

Potreba informacie

Typ vstupu

elektronicky

Vystupné parameter

Informacia

Typ vystupu

Pristupové komponenty

Vzt'ahy

elektronicky

vlastny portal — Narodny portél zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

ob&an (G2C)
podnikatel (G2B)

institdcia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

obc¢anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

150 - Zdravotna dokumentacia a poskytovanie informacii
podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU:

025 - Sluzby
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Polozka

Hodnota

Agenda verejnej spravy

Sluzby IS

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Pévodné = Informovanie sa o poskytovani ZS v EU a vo svete
= Informovanie sa o poskytovateloch  zdravotnej
starostlivosti
= Informovanie sa o preventivnej starostlivosti ob¢ana a o
zdravom zivotnom Style
= Poskytnutie verejnych zdravotne relevantnych informacii
Nové = Zapis dodatocnych profilovych informacii poskytovatela

zdravotnej starostlivosti

cielovy stav

Vykony

Pocetnost’ volani sluzby — = 0
sucasny stav

Pocetnost’ volani sluzby — = 5000000

6.4.1
starostlivosti

Tabulka 24

Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS

Zapis dodatocnych profilovych informacii poskytovatela zdravotnej

Hodnota

Zapis dodato€nych profilovych informacii poskytovatela
zdravotnej starostlivosti

Popis sluzby

Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby

IS sluzba umozni pridanie a doplnenie dodatoénych
informacii k profilu PZS. Charakter informacii moze byt
v principe fubovolny. Sluzba bude pristupna cez aplikacné aj
prezentacné rozhranie.

= vstupna

Informaény systém

= NZIS
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Polozka

Hodnota

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Pouzivatelia sluzby

= podnikatel (G2B)

= inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

= Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikacné kanaly

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby -
Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

= webové sidlo

= webové sluzby

= jdentifikacia, autentizacia a autorizacia zdravotnickeho
pracovnika,

= typ informacii,

= dodato¢né profilové informacie.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatelovi
sluzby)

= potvrdenie o prijati informacii

6.5 Vymienanie elektronicky podpisanych zdravotnych

zaznamov

Tabulka 25

Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby eGov

Hodnota

Vymiefianie elektronicky podpisanych zdravotnych zaznamov

Verzia

1

Popis sluzby

ManaZzment pre vymenu elektronicky podpisanych
zdravotnych zaznamov medzi zdravotnickymi pracovnikmi.

Nova sluzba umozni bezpeCne pristupovat
zdravotného zaznamu z archivu.

Sluzba umozni zabezpeCeny pristup zdravotnickeho
pracovnika k archivu originalnych sprav, do ktorého budu
zdravotnicki pracovnici ukladat originaly elektronickych

k originalu
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Polozka Hodnota

zdravotnych zaznamov elektronicky podpisané.
sluzby je elektronicka podpora procesov vymeny originalneho
zdravotného zaznamu.

Cielom

Uroven elektronizacie sluzby

4 — transakéna uroven

Vyzadovana uroven
autentifikacie

3 - s vyznamnym zabezpecéenim autentifikacie

Notifikacia o priebehu
konania

0 - pri poskytnuti sluzby sa nezasiela notifikacia

Vyzadovanie platby

Nie

Gestor

Ministerstvo zdravotnictva SR

Benchmark EK

Nie

Vstupné parametre

Zadanie elektronicky podpisaného zdravotného zaznamu

Typ vstupu

elektronicky

Vystupné parameter

Ziskanie originalu zdravotného zaznamu

Typ vystupu

Pristupové komponenty

Vzt'ahy

elektronicky

vlastny portal — Narodny portal zdravia

Pouzivatel sluzby eGov

ob&an (G2C),
podnikatel (G2B)

institdcia verejnej spravy (G2G).

Zivotna situacia

obc¢anov:C09 Zdravie — zdravotna potreba:

podnikatelov: BO5 Podnikanie v EU, 025: Sluzby

Agenda verejnej spravy

Nové

Sluzby IS

A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Podanie poziadavky na pristup k origindlu zdravotného
zdznamu

Overenie pristupu k originalu zdravotného zadznamu
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Polozka Hodnota

Vykony

Pocetnost’ volani sluzby — = 0
sucasny stav

Pocetnost’ volani sluzby — = 60000

cielovy stav

6.5.1 Podanie poziadavky na pristup k originalu zdravotného zaznamu
Tabulka 26

Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Podanie poziadavky na pristup k originalu zdravotného

Nazov sluzby IS Z4ZNamu

Nova sluzba umozni zdravotnickemu pracovnikovi bezpecne
pristupovat k origindlu zdravotného zaznamu z archivu, ktora
tam je ulozena v pbvodnej nezmenenej podobe aj
. . s elektronickym podpisom. IS sluzba umozni zdravotnickemu
Popis sluzby pracovnikovi zadat poziadavku na spristupnenie originalu
zdravotného zaznamu pre konkrétneho pacienta. V pripade,
Ze sa Ziadany zdravotny zdznam nachadza v archive,
poZiadavka bude spracovana v sulade so suhlasmi pre
Ziadajuceho zdravotnickeho pracovnika.

Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby = vstupna
Informaény systém = NzIS
Agenda verejnej spravy = A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth
Pouzivatelia sluzby = podnikatel (G2B)
= in8titdcia verejnej spravy (G2G).
Spravca = Ministerstvo zdravotnictva SR
Prevadzkovatel = Narodné centrum zdravotnickych informacii

78



Studia uskutoénitelnosti - Elektronické sluzby zdravotnictva — rozsirenie funkcionality a rozsahu sluzieb

Polozka Hodnota

Komunikaéné kanaly

Vstup (parametre sluzby -
Specifikacia poziadaviek
uzivatel'a na sluzbu)

Atributy sluzby

= webové sluzby

= jdentifikacia, autentizacia a autorizacia zdravotnickeho
pracovnika,

= identifikacia pacienta,

= identifikacia elektronického zdravotného zaznamu (v
NSERZD alebo popisne),

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi
sluzby)

= spristupneny original zdravotného zaznamu

6.5.2 Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu

Tabulka 27

Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS

Hodnota

Overenie pristupu k originalu zdravotného zaznamu

Popis sluzby
Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby

IS sluzba umozni overit pristup zdravotnickeho pracovnika k
originalu zdravotného zaznamu

=  Vstupna

Informaény systém

= NZIS

Agenda verejnej spravy

= A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Pouzivatelia sluzby

= podnikatel (G2B)

= inStitdcia verejnej spravy (G2G).

Spravca

=  Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

= Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly

=  webové sluzby
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Polozka Hodnota

Atributy sluzby ‘

Vstup (parametre sluzby — = poZiadavka na original zdravotného zaznamu,
Specifikacia poziadaviek

. . = jdentifikaci tentizacia zdravotnickeho pracovnik
uzivatefa na sluzbu) de acia a autentizacia zdravotnickeho praco a,

= identifikacia pacienta,

= pravidla ulozenia,

Vystup (vysledok sluzby = potvrdenie o povoleni pristupu k originalu zdravotného
poskytnuty uzivatel'ovi zaznamu.
sluzby)

6.6 Podporné IS sluzby

6.6.1 Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

Tabulka 28

Polozka Hodnota

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS Overenie zmluvného vztahu medzi pacientom a lekarom

IS sluzba v module JRUZ overi, &i existuje zmluvny vztah
. . medzi pacientom a vSeobecnym lekarom pre dospelych,
Popis sluzby resp. pre deti a dorast a &i je v danom ¢asovom obdobi tento
vztah platny — existuje prislusna dohoda o poskytovani
zdravotnej starostlivosti.

Klasifikacia sluzby

Charakter sluzby = Podporna

Informacény systém = NZIS

Agenda verejnej spravy = A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth
Pouzivatelia sluzby = institdcia verejnej spravy (G2G).

Spravca = Ministerstvo zdravotnictva SR
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Polozka Hodnota

Prevadzkovatel = Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly = webové sidlo

= webové sluzby

Atributy sluzby

Vstup (parametre sluzby — | = identifikacia zdravotnickeho pracovnika,
Specifikacia poziadaviek . e .
uzivatefa na sluzbu) = identifikacia pacienta,

= autorizacia pouzivatefla.

Vystup (vysledok sluzby | = informacie o zmluvnom vztahu.
poskytnuty uzivatel'ovi
sluzby)

6.6.2 Udrzba a aktualizacia liekovej a znalostnej databazy

Tabulka 29

Polozka

Zakladné parametre

Nazov sluzby IS Udrzba a aktualizacia liekovej a znalostnej databazy

Podporna IS sluzba v module MPD zabezpedi:

= zber Udajov zréznych zdrojov (registracné a evidencné
databazy a zoznamy SUKL a kategorizaéné zoznamy MZ
SR),

= predspracovanie a konsolidacia udajov zo zdrojovych
databaz a zoznamov do liekovej databazy,

Popis sluzb
o v = transformacia Udajov z volného nestrukturovaného textu

SPC do znalostnej databazy,

= vytvorenie aktualizaCnej davky pre aktualizaciu liekovej
databazy a aktualizaCnej davky pre aktualizaciu
znalostnej databazy, ktoré umoznia:

— Dopinanie udajov do liekovej a znalostnej databazy.
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Polozka

Hodnota

Klasifikacia sluzby

— Aktualizacia udajov liekovej a znalostnej databazy.

— Zneplatiiovanie udajov liekovej a znalostnej databazy.

Charakter sluzby

Podporna

Informaény systém

NZIS

Agenda verejnej spravy

A0003201 Zabezpecenie centralnej podpory pre eHealth

Pouzivatelia sluzby

institacia verejnej spravy (G2G).

Spravca

Ministerstvo zdravotnictva SR

Prevadzkovatel

Narodné centrum zdravotnickych informacii

Komunikaéné kanaly
Atributy sluzby
Vstup (parametre sluzby -

Specifikacia poziadaviek
uzivatela na sluzbu)

davkovy import udajov

zoznam registrovanych humannych liekov (vratane
nestrukturovaného suhrnu charakteristickych vlastnosti
lieku),

databaza zdravotnickych pomécok,
zoznam kategorizovanych liekov,
zoznam kategorizovanych zdravotnickych pomécok,

zoznam kategorizovanych Specialnych zdravotnickych
materialov,

zoznam kategorizovanych dietetickych potravin.

Vystup (vysledok sluzby
poskytnuty uzivatel'ovi
sluzby)

aktualizana davka pre liekovu databazu,

aktualizana davka pre znalostnu databazu.
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7 Priloha B Kalkulacia nakladov na vlastnictvo SW
a HW

7.1 Kalkulacia celkovych ndkladov na vlastnictvo HW

7.2 Kalkulacia celkovych nakladov na vlastnictvo SW
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Celkové naklady na vlastnictvo

rdvéru

* Kalkulacia sa netyka HW tretej strany pouzivaného na zaklade prenajmu, outsourcovania, cloud computingu a podobne (nakolko tym
nevznika viastnictvo). Prislusné naklady je potrebné zohladnit' ako osobitné sluzby.

€sDPH/1

1.1 [Nutny HW - servery (OS) - nazov Pocet [ks] us* Spolu (€ s DPH)
x3550M4 2x6C 32GB 300GB 2xCNA
x3550 M4, Xeon 6C E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB, 1X8GB, O/Bay 2.5in HS
SAS/SATA, SR M5110, 550W pls, Rack 6 4068,00)  24408.00 24 408,00
Intel Xeon 6C Processor Model E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB 6 1716,00 10 296,00 10 296,00
8GB (1x8GB. 2Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 18 151,20 2721,60 2721,60
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 12 321,60 3859,20 3 859,20
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 6 1537,20 9 223,20 9223,20
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 6 244,80 1468,80 1468,80
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 6 102,00 612,00 612,00
Qlogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 4 792,00 3 168,00 3 168,00
IBM Integrated Management Module Advanced Uparade 6 318,00 1908,00 1.908,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 6 523,20 3139,20 3139,20
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 12 16,80 201,60 201,60
x3650M4 2x4C 8GB 300GB v1 2xCNA HSM
x3650 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1x4GB, O/Bay HS 2.5in
SASISATA, SR M5110e, 550W pis, Rack ! 273600 2736.00 2736.00
Intel Xeon 4C Processor Model E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB W/Fan 1 607,20 607,20 607,20
4GB (1x4GB. 1Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 1 99,60 99,60 99,60
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 2 321,60 643,20 643,20
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 1 318,00 318,00 318,00
x3650 M4 PCle Gen-lll Riser Card 2 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots) 1 63,60 63,60 63,60
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 2 1537,20 3074,40 3074,40
IBM System x 550W Hiah Efficiency Platinum AC Power Supply 1 244,80 244,80 244,80
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 1 828,00 828,00 828,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 1 102,00 102,00 102,00
QLogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 2 792,00 1584,00 1584,00
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 2 16,80 33,60 33,60
nShield 500e F3 - SEE Ready 1 11582,40 11582,40 11 582,40
Platinum support 1-vear 3 2 895,60 8 686,80 8 686,80
x3650M4 2x6C 32G 300G 2xCNA HSM
x3650 M4, Xeon 6C E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB, 1x8GB, O/Bay HS 2.5in
SASISATA, SR M5110e, 750 pis, Rack " 4272000 4699200 46992.00
Intel Xeon 6C Processor Model E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB W/Fan 1" 1716,00 18 876,00 18 876,00
8GB (1x8GB, 2Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 31 51,20 4 687,20 4 687,20
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 22 21,60 7 075,20 7075,20
IBM Integrated Management Module Advanced Uparade " 18,00 3 498,00 3 498,00
x3650 M4 PCle Gen-lll Riser Card 2 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots) " 63,60 699,60 699,60
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 22 1537,20 3381840 33818,40
IBM System x 750W Hiah Efficiency Platinum AC Power Supply " 285,60 141,60 141,60
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) " 828,00 108,00 108,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 1" 102,00 1122,00 1122,00
QLogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 22 792,00 17 424,00 17 424,00
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 22 16,80 369,60 369,60
x3650M4 2x6C 24G 300G 2xCNA HSM
x3650 M4, Xeon 6C E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB, 1x8GB, O/Bay HS 2.5in
SASISATA, SR M5110e, 750 pis, Rack 2 427200 8544.00 8544.00
Intel Xeon 6C Processor Model E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB W/Fan 2 1716,00 3432,00 3432,00
4GB (1x4GB, 1Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 12 99,60 1195,20 1195,20
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 4 321,60 1286,40 1.286,40
IBM Integrated Management Module Advanced Uparade 2 318,00 636,00 636,00
x3650 M4 PCle Gen-lll Riser Card 2 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots) 2 3,60 127,20 127,20
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 4 1537,20 6 148,80 6 148,80
IBM System x 750W High Efficiency Platinum AC Power Supply 2 285,60 571,20 571,20
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 2 828,00 1656,00 1656,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 2 102,00 204,00 204,00
QL ogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 4 792,00 3 168,00 3 168,00
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 4 16,80 67,20 67,20
IAM x3650M4 2x8C 32G 600G noCNA HSM
x3650 M4, Xeon 8C E5-2680 130W 2.7GHz/1600MHz/20MB, 1x8GB, O/Bay HS 2.5in
SASISATA, SR M5110e, 900W pis, Rack N 578400] 2892000 26920.00
Intel Xeon 8C Processor Model E5-2680 130W 2.7GHz/1600MHz/20MB W/Fan 5 3 288,00 16 440,00 16 440,00
8GB (1x8GB, 2Rx4. 1.5V) PC3-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM 15 98,00 970,00 970,00
IBM 600GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 10 55,20 552,00 552,00
IBM Integrated Management Module Advanced Uparade 5 18,00 590,00 590,00
x3650 M4 PCle Gen-lll Riser Card 2 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots) 5 63,60 318,00 318,00
Intel Ethernet Dual Port Server Adapter 1340-T2 for IBM System x 10 04,00 2 040,00 2 040,00
IBM System x 900W High Efficiency Platinum AC Power Supply 5 51,60 1758,00 1758,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 5 28,00 4 140,00 4 140,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 5 102,00 510,00 510,00
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 10 16,80 168,00 168,00
IAM x3550M4 2x6C 16GB 600GB noCNA
x3550 M4, Xeon 6C E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB, 1X8GB, O/Bay 2.5in HS
SAS/SATA, SR M5110, 550W pis, Rack 6 4068,00) 2440800 24 408,00
Intel Xeon 6C Processor Model E5-2640 95W 2.5GHz/1333MHz/15MB 6 1716,00 10 296,00 10 296,00
8GB (1x8GB, 2Rx4, 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 6 151,20 07,20 907,20
IBM 600GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 12 655,20 7 ,40 7 862,40
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 244,80 1468,80 1468,80
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 02,00 ,00 612,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 18,00 1908,00 1908,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 23,20 3139,20 3139,20
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 12 16,80 01,60 201,60
x3850X5 4x8C 64GB 300GB 2xCNA
x3850 X5, 2xXeon 8C E7-4820 105W 2.00GHz/18MB L3, 4x4GB, O/Bay HS 2.5in
SAS. SR M1015, 2x1975W ps, Rack N 13668.00) 6834000 68.340.00
Intel Xeon 8C Processor Model E7-4820 105W 2.00GHz/18MB 10 2 280,00 22 800,00 22 800,00
IBM x3850 X5 and x3950 X5 Memory Expansion Card 30 291,60 748,00 8 748,00
4GB (1x4GB, 2Rx8, 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 140 ,60 13 944,00 13 944,00
IBM 146GB 2.5in SFF Slim-HS 15K 6Gbps SAS HDD 10 402,00 4 020,00 4 020,00
Qlogic 10Gb CNA for IBM System x 10 15837,20 15 372,00 15 372,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 5 2 028,00 10 140,00 10 140,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 5 102,00 510,00 10,00
QL ogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 0 792,00 0,00 0,00
IBM x3850 X5 and x3950 X5 QPI Wrap Card 5 127,20 636,00 636,00
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 10 16,80 168,00 168,00
x3550M4 2x4C 32GB 300GB 2xCNA
x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS
SASISATA, SR M1115, 550W pis, Rack 4 270000 10800,00 1080000
Intel Xeon 4C Processor Model E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB 4 607,20 2428,80 2 428,80
8GB (1x8GB, 2Rx4, 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 16 151,20 2419,20 2419,20
IBM 300GB 2.5in SFF HS 15K 6Gbps SAS HDD 8 735,60 5 884,80 5 884,80
ServeRAID M5110 SAS/SATA Controller for IBM System x 4 266,40 1065,60 1 065,60




ServeRAID M5100 Series Battery Kit for IBM System x 4 148,80 595,20 595,20
ServeRAID M5100 Series 512MB Cache/RAID 5 Upgrade for IBM System x 4 212,40 849,60 849,60
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 8 1537,20 12 297,60 12 297,60
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 4 244,80 979,20 979,20
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 4 102,00 408,00 408,00
Qlogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 8 792,00 6 336,00 6 336,00
IBM Integrated Management Module Advanced Uparade 4 318,00 1272,00 1272,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 4 523,20 2092,80 2092,80
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 8 16,80 134,40 134,40
x3550M4 2x8C 64GB 300GB 2xCNA

x3550 M4, Xeon 8C E5-2690 135W 2.9GHz/1600MHz/20MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in

HS SAS/SATA, SR M5110, 750W pls, Rack ! 592800] 4149600 41496,00
Intel Xeon 8C Processor Model E5-2690 135W 2.9GHz/1600MHz/20MB W/Fan 7 3 936,00 27 552,00 27 552,00
8GB (1x8GB. 2Rx4. 1.5V) PC3-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM 56 198,00 11088,00 11 088,00
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 14 321,60 4 502,40 4 502,40
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 14 15837,20 21520,80 21520,80
IBM System x 750W Hiah Efficiency Platinum AC Power Supply 7 285,60 1999,20 1999,20
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 7 102,00 714,00 714,00
IBM Integrated Management Module Advanced Uparade 7 318,00 2 226,00 2 226,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 7 523,20 3 662,40 3662,40
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 14 16,80 235,20 235,20
x3550M4 2x8C 128GB 300GB 2xCNA

x3550 M4, Xeon 8C E5-2690 135W 2.9GHz/1600MHz/20MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in

HS SAS/SATA, SR M5110, 750W pls, Rack 2 592800 11856,00 1185600
Intel Xeon 8C Processor Model E5-2690 135W 2.9GHz/1600MHz/20MB W/Fan 2 3 936,00 7 872,00 7 872,00
8GB (1x8GB. 2Rx4. 1.5V) PC3-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM 32 198,00 6 336,00 6 336,00
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 4 321,60 1286,40 1 286,40
QLogic 10Gb CNA for IBM System x 4 15837,20 6 148,80 6 148,80
IBM System x 750W Hiah Efficiency Platinum AC Power Supply 2 285,60 571,20 571,20
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 2 02,00 204,00 204,00
IBM Intearated Management Module Advanced Uparade 2 18,00 636,00 636,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 2 23,20 1.046,40 1.046,40
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 4 16,80 67,20 67,20
x3550M4 1x4C 8GB 300GB v1 2xCNA

x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS

SASISATA, SR M1115, 550W pis, Rack 4 270000 10800,00 1080000
4GB (1x4GB. 1Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 4 99,60 398,40 398,40
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 8 321,60 2572,80 2572,80
Qloaic 10Gb CNA for IBM System x 8 1537,20 12 297,60 12 297,60
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 4 244,80 979,20 979,20
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 4 102,00 408,00 408,00
QLogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 8 792,00 6 336,00 6 336,00
IBM Intearated Management Module Advanced Uparade 4 318,00 1272,00 1272,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 4 523,20 2092,80 2092,80
1.5m. 10A/100-250V. C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 8 16,80 134,40 134,40
x3550M4 1x4C 16GB 300GB v1 2xCNA

x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS

SASISATA, SR M1115, 550W pis, Rack N 270000 1350000 1350000
4GB (1x4GB. 1Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 15 99,60 1494,00 1494,00
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 10 321,60 3216,00 3216,00
QLogic 10Gb CNA for IBM Svstem x 10 1537,20 15 372,00 15 372,00
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 5 244,80 1224,00 1224,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 5 102,00 510,00 510,00
QL ogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 10 792,00 7 920,00 7 920,00
IBM Intearated Management Module Advanced Uparade 5 318,00 1590,00 1590,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 5 523,20 2616,00 2616,00
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 10 16,80 168,00 168,00
x3550M4 1x4C 8GB 300GB v1 noCNA

x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS

SASISATA, SR M1115, 550W pis, Rack 6 270000 1620000 1620000
4GB (1x4GB, 1Rx4, 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 6 99,60 597,60 597,60
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 12 321,60 3859,20 3 859,20
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 244,80 1468,80 1468,80
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 02,00 12,00 612,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 18,00 1908,00 1908,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 23,20 3139,20 3 139,20
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 12 16,80 01,60 201,60
IAM x3550M4 1x4C 8GB 300GB v1 noCNA

x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS

SASISATA, SR M1115, 550W pis, Rack 2 270000 540000 540000
4GB (1x4GB, 1Rx4, 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 2 99,60 199,20 199,20
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 4 321,60 1286,40 1 286,40
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 2 244,80 489,60 489,60
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 2 02,00 204,00 204,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 2 18,00 636,00 636,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 2 23,20 1.046,40 1.046,40
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 4 16,80 67,20 67,20
IAM x3550M4 1x4C 16GB 300GB v1 2xCNA

x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS

SASISATA, SR M1115, 550 pis, Rack 4 270000 10800,00 1080000
4GB (1x4GB, 1Rx4, 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 9,60 796,80 796,80
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 1,60 2572,80 2572,80
Qlogic 10Gb CNA for IBM System x 15837,20 12 297,60 12 297,60
IBM System x 550W _High Efficiency Platinum AC Power Supply 4 44,80 979,20 979,20
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 4 02,00 408,00 408,00
QL ogic 10Gb SFP+ SR Optical Transceiver 8 92,00 6 336,00 6 336,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 4 18,00 1272,00 1272,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 4 23,20 2092,80 2 092,80
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 8 16,80 134,40 134,40
x3550M4 2x4C 16GB 300GB 2xHBA

x3550 M4, Xeon 4C E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB, 1X4GB, O/Bay 2.5in HS

SASISATA, SR M1115, 550W pls, Rack 8 2700,00 810000 810000
Intel Xeon 4C Processor Model E5-2609 80W 2.4GHz/1066MHz/10MB 607,20 1821,60 1821,60
4GB (1x4GB. 1Rx4. 1.35V) PC3L-10600 CL9 ECC DDR3 1333MHz LP RDIMM 99,60 96,40 96,40
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 321,60 1929,60 1929,60
QLogic 4Gb FC Sinale-Port PCle HBA for IBM System x 1.056,00 6 336,00 6 336,00
IBM System x 550W High Efficiency Platinum AC Power Supply 244,80 34,40 34,40
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 02,00 306,00 306,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 18,00 954,00 954,00
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 23,20 1569,60 1569,60
1.5m, 10A/100-250V, C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 16,80 100,80 100,80
VDI x3650M4 2x8C 96GB 300GB 2xHBA

x3650 M4, Xeon 8C E5-2680 130W 2.7GHz/1600MHz/20MB, 1x8GB, O/Bay HS 2.5in

SASISATA, SR M5110e, 900W pis, Rack 2 5 784,00 11568,00 11568,00
Intel Xeon 8C Processor Model E5-2680 130W 2.7GHz/1600MHz/20MB W/Fan 2 3 288,00 6 576,00 6 576,00
8GB (1x8GB. 2Rx4. 1.5V) PC3-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM 22 198,00 4 356,00 4 356,00
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 4 321,60 1286,40 1 286,40
QLoaic 4Gb FC Sinale-Port PCle HBA for IBM System x 4 1.056,00 4 224,00 4 224,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 2 318,00 636,00 636,00




Intel Ethernet Dual Port Server Adapter 1340-T2 for IBM System x 4 204,00 816,00 816,00
x3650 M4 PCle Gen-lll Riser Card 2 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots) 2 63,60 127,20 127,20
IBM System x 900W Hiah Efficiency Platinum AC Power Supply 2 351,60 703,20 703,20
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 2 828,00 1656,00 1656,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 2 102,00 204,00 204,00
1.5m. 10A/100-250V., C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 4 16,80 67,20 67,20
VDI x3650M4 2x8C 128GB 300GB 2xHBA

x3650 M4, Xeon 8C E5-2680 130W 2.7GHz/1600MHz/20MB, 1x8GB, O/Bay HS 2.5in

SAS/SATA, SR M5110e, 900W p/s, Rack 2 578400 11568,00 11568,00
Intel Xeon 8C Processor Model E5-2680 130W 2.7GHz/1600MHz/20MB W/Fan 2 3 288,00 6 576,00 6 576,00
8GB (1x8GB. 2Rx4. 1.5V) PC3-12800 CL11 ECC DDR3 1600MHz LP RDIMM 30 198,00 5 940,00 5 940,00
IBM 300GB 2.5in SFF 10K 6Gbps HS SAS HDD 4 321,60 1286,40 1286,40
QLoaic 4Gb FC Sinale-Port PCle HBA for IBM System x 4 1.056,00 4 224,00 4 224,00
IBM Integrated Management Module Advanced Upgrade 2 318,00 636,00 636,00
Intel Ethernet Dual Port Server Adapter 1340-T2 for IBM System x 4 204,00 816,00 816,00
x3650 M4 PCle Gen-lll Riser Card 2 (1 x8 FH/FL + 2 x8 FH/HL Slots) 2 63,60 127,20 127,20
IBM System x 900W Hiah Efficiency Platinum AC Power Supply 2 351,60 703,20 703,20
3 Year Onsite Repair 24x7 24 Hour Committed Service (CS) 2 828,00 1656,00 1656,00
IBM UltraSlim Enhanced SATA DVD-ROM 2 102,00 204,00 204,00
1.5m. 10A/100-250V., C13 to IEC 320-C14 Rack Power Cable 4 16,80 67,20 67,20
2x HP 3PAR StoreServ 7200 + 1x RACK

Install and Startup Services. 3-Years Proactive Care 24x7 with DMR

HP 642 1075mm Shock Intelligent Rack 1 2 100,00 2 100,00 2 100,00
HP Factory Express Base Racking Service 1 630,00 630,00 630,00
HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storaae Base (Factory intearated) 1 15 288,00 15 288,00 15 288,00
HP 3PAR 7000 4-pt 8Gb/s FC Adapter (Factory integrated) 2 4 200,00 8400,00 8400,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 14 978,00 13 692,00 13 692,00
HP 3PAR 7200 Reporting Suite LTU (Factory integrated) 1 4 572,00 4 572,00 4 572,00
HP 3PAR 7200 App Suite for SQL LTU (Factory intearated) 1 4 572,00 4 572,00 4 572,00
HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU (Factory integrated) 1 1260,00 1260,00 1 260,00
HP 3PAR 7200 OS Suite Drive LTU (Factory intearated) 14 126,00 1764,00 1764,00
HP 3PAR 7200 Replication Suite Base LTU (Factory integrated) 1 1470,00 1470,00 1470,00
HP 3PAR 7200 Replication Suite Drive LTU (Factory intearated) 14 150,00 2 100,00 2 100,00
HP 3PAR 7200 Dynamic Opt Base LTU (Factory integrated) 1 450,00 450,00 450,00
HP 3PAR 7200 Dvnamic Opt Drive LTU (Factory intearated) 14 42,00 588,00 588,00
HP Startup 3PAR 7200 2-Nd Strg Base SVC 1 2 636,40 2636,40 2 636,40
HP Startup 3PAR 7000 FC Adapter SVC 2 282,00 564,00 564,00
HP 3PAR 7000 Service Processor (Factory integrated) 1 8616,00 8616,00 8 616,00
HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU Supp 1 4 540,80 4 540,80 4 540,80
HP 3PAR 7200ReplicationSuiteBaseLTU Supp 1 5313,60 5 313,60 5 313,60
HP 3PAR 7200 Dynamic Opt Base LTU Supp 1 1622,40 1622,40 1622,40
HP 3PAR 7200 Reporting Suite LTU Supp 1 2 847,60 2 847,60 2 847,60
HP 3PAR 7200 App Suite LTU Supp 1 2 847,60 2 847,60 2 847,60
HP 3PAR 7000 Service Processor Supp 1 1070,40 1070,40 1070,40
HP 3PAR 7000 Drives under 1TB Support 14 198,00 2772,00 2772,00
HP 3PAR 7000 Adapter Support 2 516,00 1032,00 1032,00
HP 3PAR 7200 2-node Storage Base Supp 1 1903,20 1903,20 1903,20
HP Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl (Factory integrated) 4 108,00 432,00 432,00
HP 600mm Black Rack Stabilizer Kit 1 252,00 252,00 252,00
HP 42U 1075mm Side Panel Kit (Factory integrated) 1 438,00 438,00 438,00
HP Rack Grounding Kit (Factory intearated) 1 4,00 84,00 84,00
HP PDU Pivot Kit (Factory integrated) 1 288,00 288,00 288,00
HP 1.37m 10A C13-C14 Grav Jor Cord (Factory intearated) 2 24,00 48,00 48,00
HP 32A High Voltage Modular PDU (Factory integrated) 2 354,00 708,00 708,00
HP 10A IEC320 C14-C13 4.5ft US PDU Cable (Factory intearated) 2 24,00 48,00 48,00
Rack and Rack Options Installation 1 553,20 553,20 553,20
HP Door/dock XLarae Item Loaqistic SVC 1 4,80 04,80 4,80
HP CP Svc for Storage Training 3 ,00 1836,00 6,00
HP Startup 3PAR 7000 App Ste SQL SVC 1 6 ,60 6 885,60 5,60
HP Startup 3PAR 7000 Reporting Ste SVC 1 3013,20 3013,20 013,20
HP Startup 3PAR 7000 Dynamic Opt SVC 1 1980,00 1.980,00 980,00
HP Startup 3PAR 7000 Replication Ste SVC 1 4 476,00 4 476,00 4 476,00
HP 3PAR StoreServ 7200 2-N Storage Base 1 15 288,00 15 288,00 15 288,00
HP 3PAR 7000 4-pt 8Gb/s FC Adapter (Factory intearated) 2 4 200,00 8 400,00 8 400,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 14 78,00 13 692,00 13 692,00
HP 3PAR 7200 Reporting Suite LTU (Factory integrated) 1 4572,00 4 572,00 4572,00
HP 3PAR 7200 App Suite for SQL LTU (Factory integrated) 1 4 572,00 4 572,00 4 572,00
HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU (Factory integrated) 1 1260,00 1260,00 1 260,00
HP 3PAR 7200 OS Suite Drive LTU (Factory integrated) 14 126,00 1764,00 1764,00
HP 3PAR 7200 Replication Suite Base LTU (Factory intearated) 1 1470,00 1470,00 1470,00
HP 3PAR 7200 Replication Suite Drive LTU (Factory integrated) 14 150,00 2 100,00 2 100,00
HP 3PAR 7200 Dynamic Opt Base LTU (Factory integrated) 1 450,00 450,00 450,00
HP 3PAR 7200 Dynamic Opt Drive LTU (Factory integrated) 14 42,00 588,00 588,00
HP Startup 3PAR 7200 2-Nd Strg Base SVC 1 2 636,40 2636,40 2636,40
HP Startup 3PAR 7000 FC Adapter SVC 2 282,00 564,00 564,00
HP 3PAR 7000 Service Processor 1 8616,00 8616,00 8616,00
HP 3PAR 7200 OS Suite Base LTU Supp 1 4 540,80 4 540,80 4 540,80
HP 3PAR 7200ReplicationSuiteBaseLTU Supp 1 5313,60 5 313,60 5 313,60
HP 3PAR 7200 Dynamic Opt Base LTU Supp 1 1622,40 1622,40 1622,40
HP 3PAR 7200 Reporting Suite LTU Supp 1 2 847,60 2 847,60 2 847,60
HP 3PAR 7200 App Suite LTU Supp 1 2 847,60 2 847,60 2 847,60
HP 3PAR 7000 Service Processor Supp 1 1070,40 1070,40 1070,40
HP 3PAR 7000 Drives under 1TB Support 14 198,00 2772,00 2772,00
HP 3PAR 7000 Adapter Support 2 516,00 1032,00 1032,00
HP 3PAR 7200 2-node Storage Base Supp 1 1903,20 1903,20 1903,20
HP 10A IEC320 C14-C13 4.5ft US PDU Cable 2 24,00 48,00 48,00
HP 1.37m 10A C13-C14 Gray Jpr Cord 2 24,00 48,00 48,00
HP Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl 4 08,00 432,00 432,00
HP CP Svc for Storage Training 3 12,00 1 ,00 1 ,00
HP Startup 3PAR 7000 App Ste SQL SVC 1 85,60 6 ,60 .60
HP Startup 3PAR 7000 Reporting Ste SVC 1 013,20 013,20 013,20
HP Startup 3PAR 7000 Dvnamic Opt SVC 1 980,00 980,00 980,00
HP Startup 3PAR 7000 Replication Ste SVC 1 4 476,00 4 476,00 4 476,00
HP 3PAR StoreServ 7400 4-node

Install and Startup Services. 3-Years Proactive Care 24x7 with DMR

HP 642 1075mm Shock Intelligent Rack 1 2 100,00 2 100,00 2 100,00
HP Factory Express Base Racking Service 1 30,00 30,00 30,00
HP 3PAR StoreServ 7400 4-N Storage Base (Factory intearated) 1 56 964,00 56 964,00 56 964,00
HP 3PAR 7000 4-pt 8Gb/s FC Adapter (Factory integrated) 4 4 200,00 16 800,00 16 800,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory inteqrated) 20 978,00 19 560,00 19 560,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 4 1164,00 4 656,00 4 656,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 860,00 37 200,00 37 200,00
HP 3PAR 7400 Reporting Suite LTU (Factory integrated) 1 240,00 240,00 40,00
HP 3PAR 7400 App Suite for SQL LTU (Factory intearated) 1 240,00 240,00 240,00
HP 3PAR 7400 App Suite for Oracle LTU (Factory integrated) 1 240,00 240,00 240,00
HP 3PAR 7400 OS Suite Base LTU (Factory intearated) 10,00 0,00 610,00
HP 3PAR 7400 OS Suite Drive LTU (Factory integrated) 168 22,00 8 ,00 87 696,00
HP 3PAR 7400 Replication Suite Base LTU (Factory intearated) 1626,00 1 ,00 1626,00
HP 3PAR 7400 Replication Suite Drive LTU (Factory integrated) 168 24,00 54 432,00 54 432,00
HP 3PAR 7400 Virtual Domains Base LTU (Factory integrated) 190,00 990,00 990,00
HP 3PAR 7400 Virtual Domains Drive LTU (Factory integrated) 168 98,00 33 264,00 33 264,00
HP 3PAR 7400 Dynamic Opt Base LTU (Factory intearated) 846,00 846,00 846,00
HP 3PAR 7400 Dynamic Opt Drive LTU (Factory integrated) 168 168,00 28 224,00 28 224,00
HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (Factory intearated) 5 598,00 11 196,00 11.196,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 16 978,00 15 648,00 15 648,00




HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 8 1164,00 9 312,00 9 312,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 1860,00 37 200,00 37 200,00
HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (Factory intearated) 2 5 598,00 11 196,00 11.196,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 978,00 19 560,00 19 560,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 8 1164,00 9 312,00 9 312,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 16 1860,00 29 760,00 29 760,00
HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (Factory intearated) 8 5 598,00 44 784,00 44 784,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 80 978,00 78 240,00 78 240,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 16 1164,00 18 624,00 18 624,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 80 1860,00 148 800,00 148 800,00
HP Startup 3PAR 7400 4-Nd Stra Base SVC 1 2 636,40 2636,40 2 636,40
HP Startup 3PAR 7000 FC Adapter SVC 4 282,00 1128,00 1128,00
HP Startup 3PAR 7000 2U SAS Enclosre SVC 12 376,80 4 521,60 4 521,60
HP 3PAR 7000 Service Processor (Factory integrated) 1 8616,00 8616,00 8616,00
HP 3PAR 7400 OS Suite Base LTU Supp 1 18 974,40 18 974,40 18 974,40
HP 3PAR 7400 RplicationSuite Bse LTU Sup 1 11.804,40 11.804,40 1180440
HP 3PAR 7400 Dynamic Opt Base LTU Supp 1 6 153,60 6 153,60 6 153,60
HP 3PAR 7400 Virtal Domains Base LTU Sup 1 7 179,60 7179,60 7179,60
HP 3PAR 7400 Reporting Suite LTU Supp 1 5 755,20 5 755,20 5 755,20
HP 3PAR 7400 App Suite LTU Supp 2 5755,20 11510,40 11510,40
HP 3PAR 7000 Service Processor Supp 1 1070,40 1070,40 1.070,40
HP 3PAR 7000 Drives under 1TB Support 308 198,00 60 984,00 60 984,00
HP 3PAR 7000 Drive Enclosure Support 12 697,20 8 366,40 8 366,40
HP 3PAR 7000 Adapter Support 4 516,00 2 064,00 2 064,00
HP 3PAR 7400 4-node Storage Base Support 1 7 083,60 7 083,60 7083,60
HP Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl (Factory integrated) 24 108,00 2592,00 2592,00
HP 600mm Black Rack Stabilizer Kit 1 252,00 252,00 252,00
HP 42U 1075mm Side Panel Kit (Factory integrated) 1 438,00 438,00 438,00
HP Rack Grounding Kit (Factory intearated) 1 84,00 84,00 84,00
HP PDU Pivot Kit (Factory integrated) 1 288,00 288,00 288,00
HP 1.37m 10A C13-C14 Grav Jor Cord (Factory intearated) 2 24,00 48,00 48,00
HP 32A High Voltage Modular PDU (Factory integrated) 2 354,00 708,00 708,00
HP 10A IEC320 C14-C13 4.5ft US PDU Cable (Factory intearated) 2 24,00 48,00 48,00
Rack and Rack Options Installation 1 553,20 553,20 553,20
HP Door/dock XLarge Item Loaqistic SVC 1 4,80 304,80 4,80
HP CP Svc for Storage Training 3 2,00 1836,00 1.836,00
HP Startup 3PAR 7000 App Ste Oracle SVC 1 6 885,60 6 885,60 6 885,60
HP Startup 3PAR 7000 App Ste SQL SVC 1 6 885,60 6 885,60 6 885,60
HP Startup 3PAR 7000 Reporting Ste SVC 1 3013,20 3 013,20 3 013,20
HP Startup 3PAR 7000 Dynamic Opt SVC 1 1980,00 1.980,00 1980,00
HP Startup 3PAR 7000 Replication Ste SVC 1 4 476,00 4 476,00 4 476,00
HP 3PAR StoreServ 7400 4-node
Install and Startup Services. 3-Years Proactive Care 24x7 with DMR
HP 642 1075mm Shock Intelligent Rack 1 2 100,00 2 100,00 2 100,00
HP Factory Express Base Racking Service 1 630,00 630,00 630,00
HP 3PAR StoreServ 7400 4-N Storage Base (Factory integrated) 1 56 964,00 56 964,00 56 964,00
HP 3PAR 7000 4-pt 8Gb/s FC Adapter (Factorv intearated) 4 4 200,00 16 800,00 16 800,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 978,00 19 560,00 19 560,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory intearated) 4 1 164,00 4 656,00 4 656,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 1.860,00 37 200,00 37 200,00
HP 3PAR 7400 Reporting Suite LTU (Factory intearated) 1 240,00 9 240,00 240,00
HP 3PAR 7400 App Suite for SQL LTU (Factory intearated) 1 240,00 9 240,00 240,00
HP 3PAR 7400 App Suite for Oracle LTU (Factory intearated) 1 240,00 9 240,00 240,00
HP 3PAR 7400 OS Suite Base LTU (Factory integrated) 1 610,00 2610,00 610,00
HP 3PAR 7400 OS Suite Drive LTU (Factory intearated) 168 522,00 87 696,00 87 696,00
HP 3PAR 7400 Replication Suite Base LTU (Factory integrated) 1 1626,00 1626,00 1626,00
HP 3PAR 7400 Replication Suite Drive LTU (Factory intearated) 168 24,00 54 432,00 54 432,00
HP 3PAR 7400 Virtual Domains Base LTU (Factory integrated) 190,00 990,00 990,00
HP 3PAR 7400 Virtual Domains Drive LTU (Factory integrated) 168 198,00 33 264,00 33 264,00
HP 3PAR 7400 Dynamic Opt Base LTU (Factory integrated) 846,00 846,00 846,00
HP 3PAR 7400 Dynamic Opt Drive LTU (Factory integrated) 168 168,00 28 224,00 28 224,00
HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (Factory integrated) 5 598,00 11 196,00 11 196,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 16 978,00 15 648,00 15 648,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 8 1.164,00 9312,00 9 312,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 1.860,00 37 200,00 37 200,00
HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (Factory integrated) 2 5 598,00 11 196,00 11 196,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 20 978,00 19 560,00 19 560,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 8 1.164,00 312,00 312,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 16 1.860,00 29 760,00 29 760,00
HP M6710 2.5in 2U SAS Drive Enclosure (Factory integrated) 8 5 598,00 44 784,00 44 784,00
HP M6710 300GB 6G SAS 15K 2.5in HDD (Factory integrated) 0 978,00 78 240,00 78 240,00
HP M6710 450GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 6 1.164,00 18 624,00 18 624,00
HP M6710 900GB 6G SAS 10K 2.5in HDD (Factory integrated) 0 1.860,00 148 800,00 148 800,00
HP Startup 3PAR 7400 4-Nd Strg Base SVC 1 2 636,40 636,40 36,40
HP Startup 3PAR 7000 FC Adapter SVC 4 282,00 1128,00 28,00
HP Startup 3PAR 7000 2U SAS Enclosre SVC 12 6,80 4 521,60 4 521,60
HP 3PAR 7000 Service Processor (Factory integrated) 1 8616,00 8616,00 8 616,00
HP 3PAR 7400 OS Suite Base LTU Supp 1 18 974,40 18 974,40 18 974,40
HP 3PAR 7400 RplicationSuite Bse LTU Sup 1 11804,40 11.804,40 11804,40
HP 3PAR 7400 Dynamic Opt Base LTU Supp 1 6 153,60 6 153,60 6 153,60
HP 3PAR 7400 Virtal Domains Base LTU Sup 1 7179,60 7 179,60 7179,60
HP 3PAR 7400 Reporting Suite LTU Supp 1 5 755,20 5755,20 5 755,20
HP 3PAR 7400 App Suite LTU Supp 2 575520 115610,40 1151040
HP 3PAR 7000 Service Processor Supp 1 1070.40 1070,40 1070.40
HP 3PAR 7000 Drives under 1TB Support 308 198,00 60 984,00 60 984,00
HP 3PAR 7000 Drive Enclosure Support 12 697,20 8 366,40 8 366,40
HP 3PAR 7000 Adapter Support 4 516,00 2 064,00 2 064,00
HP 3PAR 7400 4-node Storage Base Support 1 7083,60 7.083,60 7083,60
HP Premier Flex LC/LC OM4 2f 5m Cbl (Factory integrated) 24 108,00 2592,00 2 592,00
HP 600mm Black Rack Stabilizer Kit 1 252,00 252,00 252,00
HP 42U 1075mm Side Panel Kit (Factory integrated) 1 438,00 438,00 438,00
HP Rack Grounding Kit (Factory intearated) 1 4,00 34,00 4,00
HP PDU Pivot Kit (Factory integrated) 1 288,00 288,00 288,00
HP 1.37m 10A C13-C14 Gray Jor Cord (Factory integrated) 2 4,00 48,00 48,00
HP 32A High Voltage Modular PDU (Factory integrated) 2 354,00 708,00 708,00
HP 10A IEC320 C14-C13 4.5ft US PDU Cable (Factory intearated) 2 4,00 48,00 48,00
Rack and Rack Options Installation 1 553,20 553,20 553,20
HP Door/dock XLarge Item Logistic SVC 04,80 04,80 04,80
HP CP Svc for Storage Training 12,00 1836,00 1 ,00
HP Startup 3PAR 7000 App Ste Oracle SVC ,60 6 885,60 .60
HP Startup 3PAR 7000 App Ste SQL SVC ,60 5,60 ,60
HP Startup 3PAR 7000 Reporting Ste SVC 1 ,20 3,20 ,20
HP Startup 3PAR 7000 Dynamic Opt SVC 1 980,00 980,00 980,00
HP Startup 3PAR 7000 Replication Ste SVC 1 4 476,00 4 476,00 4 476,00

1.2 [Nutny HW - pouzivatelské stanice Potetks] | €S E;t' /1| Spolu (€ s DPH)

1.3 [Nutny HW - ostatné zariadenia Potetks] | €S E;t' /1| Spolu (€ s DPH)
KVM_monitor w/o SPLIT IAM CA NOC
1U 17in Flat Panel Monitor Console Kit w/o kevboard 1 1656,00 1656,00 1656,00
IBM Local 2x16 Console Manager (LCM16) 1 1.320,00 1320,00 1320,00
3 Year Onsite Repair 9x5 4 Hour Response 1 98,40 98,40 98,40
IBM Keyboard w/ Int. Pointing Device USB - Slovak 245 RoHS 1 126,00 126,00 126,00

KVM_monitor SPLIT IAM CA NOC




1U 17in Flat Panel Monitor Console Kit w/o kevboard 3 1656,00 4 968,00 4 968,00
IBM Keyboard w/ Int. Pointing Device USB - Slovak 245 RoHS 3 126,00 378,00 378,00
IBM Local 1x8 Console Manager (LCM8) 3 856,80 2570,40 2570,40
3 Year Onsite Repair 9x5 4 Hour Response 3 86,40 259,20 259,20
Woyse Thin Client
WY-R10L-ThinOS. 1.5GHz. 128MBF/512MBR. 6 USB. 2 serial 20 590,76 11815,20 11815,20
3-Year SilverChoice - Winterm RL class 20 70,80 1416,00 1416,00
ThinOS 3-vear maintenance 20 21,60 432,00 432,00
WDM Enterprise Standard (migrate from Workaroup 4.7 to Enterprise 4.7) 20 67,20 1.344,00 1344,00
3-vear for Enterprise, version 4.x (cost per license seat) 20 42,00 840,00 840,00
24" LCD Dell U2412M UltraSharp 20 270,60 5412,00 5412,00
Dell klavesnica SK (QWERTZ) KB212-B. Cierna. USB 20 11,40 228,00 228,00
Dell mys, laserova, 6 tlasitkova, gierna, USB 20 19,08 381,60 381,60
1.4 |Nutny HW - ostatna infrastruktura Pocet [ks] EE E:: b Spolu (€ s DPH)
uco
IBM USB Conversion Option Pack 19 549,60 10 442,40 10 442,40
Doplinky SEC host
Intel Ethernet Dual Port Server Adapter 1340-T2 for IBM System x 8 204,00 1632,00 1632,00
Qlogic 4Gb FC Single-Port PCle HBA for IBM System x 8 1 056,00 8448,00 8448,00
DPI PDU
DPI Universal Rack PDU (Europe) 48 228,00 10 944,00 10 944,00
Standart Rack s 2x main PDU_w/o SPLIT IAM _CA
IBM 1U 9 C19/3 C13 Switched and Monitored DPI PDU 20 1248,00 24 960,00 24 960,00
IBM DPI 32a Cord (IEC 309 3P+N+G) 20 304,80 6 096,00 6 096,00
NetBAY S2 42U Standard Rack Cabinet 10 1836,00 18 360,00 18 360,00
APC NetShelter
NetShelter SX 42U 750mm Wide x 1070mm Deep Enclosure with Sides Black 2 1740,00 3480,00 3480,00
Rack PDU. Basic. Zero U, 11 kW, 230V, (36) C13 & (6) C19 4 658,80 2635,20 2635,20
Service Pack 1 Year Warranty Extension for Accessories 4 53,99 215,95 215,95
Standart Rack s 2x main PDU_SPLIT 1AM CA
IBM 1U 9 C19/3 C13 Switched and Monitored DPI PDU 4 1248,00 4 992,00 4992,00
IBM DPI 32a Cord (IEC 309 3P+N+G) 4 04,80 1219,20 1219,20
NetBAY S2 42U Standard Rack Cabinet 2 1.836,00 3672,00 3672,00
HP MSL8096 Tape Library
4x MSL8096, 14x LTO6 Drive total
Install and Startup Services. 3-Years Support Plus24
HP 642 1075mm Shock Intelligent Rack 1 2 100,00 2 100,00 2 100,00
HP Factory Express Base Racking Service 1 630,00 630,00 630,00
HP MSL8096 2 LTO-6 Ult 6250 FC Library 1 30 408,00 30 408,00 30 408,00
HP MSL Redundant Power Supplv Kit 1 918,00 918,00 918,00
HP Ultrium Universal Cleaning Cartridge 8 128,98 1031,81 1031,81
HP MSL8096 2 LTO-6 Ult 6250 FC Library 3 30 408,00 91 224,00 91 224,00
HP Install for 1 MSL10U Lib SVC 4 3657,60 14 630,40 14 630,40
HP MSL LTO-6 Ultr 6250 FC Drive Upa Kit 6 8 400,00 50 400,00 50 400,00
HP MSL Redundant Power Supply Kit 3 918,00 2754,00 2754,00
HP 42U Location Discovery Kit 1 324,00 324,00 324,00
HP 600mm Black Rack Stabilizer Kit 1 252,00 252,00 252,00
HP 42U 1075mm Side Panel Kit 1 438,00 438,00 438,00
HP 32A High Voltage Modular PDU 2 354,00 708,00 708,00
HP Installation Service 1 0,00 0,00 0,00
Rack and Rack Options Installation 1 553,20 553,20 553,20
Add on drives and cards Installation 6 484,30 2905,78 2905,78
HP StoreEver MSL TapeAssure Adv E- Lic 4 4 248,00 16 992,00 6 992,00
MSL8096 Library Support 4 9 356,40 37 425,60 7 425,60
HP MSL TapeAssure Adv Lic SW Supp 4 3700,80 14 803,20 4 803,20
HP 10A IEC320 C14-C13 8ft/2.4m PDU Cable 4 16,80 67,20 67,20
HP_15m Multi-mode OM3 LC/LC FC Cable 14 20,00 1680,00 1.680,00
HP Door/dock XLarge Item Logistic SVC 1 04,80 04,80 304,80
HP LTO6 MP Ultrium Non Custom Lbl 20 Pk 20 2898,78 57 975,60 57 975,60
HP LTO-6 Ultrium RW Bar Code Label Pack 1 85,20 85,20 85,20
HP 1/8 G2 Autoloader/MSL Encryption Kit 4 2778,00 11 112,00 11 112,00
Cena za zakupeny HW spolu 3 660 690,34 3 660 690,34 3 660 690,34
24 é prace (vykopové, murarske atd’) P°‘::‘ethrze'"/ €/hod |Spolu
Cena za stavebné prace spolu

3 660 690,34



Celkové

klady na vlastnictvo softvéru (TCO)

* Verejny obstaravatel bude pozadovat, aby cena za 1 ks licencie platila aj pre pripadny dodato¢ny nékup tychto licencii
** Verejeny obstaravatel pozaduje uviest zoznam vs$etkych licencii pre pouzivanie kompletného rieSenia bez ohladu na akékolvek uz existujtice licencie vo vlastnictve obstaravatela.

¢ S . . . o €sDPH/1 Spolu (€ s
1.1 |N W - aplik: Typ | N .
utny S! aplikaény yp licencie ks licencii T DPH)
1|ICP pre eAlokacie 90 314,43 90 314,43
2|RozSirenie spravy suhlasov 171 521,57 171 521,57
3|Liekovéa databaza 840 000,00 840 000,00
4| Cache pre liekov( databazu 210 733,66 210 733,66
5|MEP - Manazment eHealth parametrov 252 880,39 252 880,39
6| Automaticku detekcia a korekcia 168 586,93 168 586,93
7[Vymena elektronickych zdravotnych zaznamov 30 104,81 30 104,81
8|Roz3irenie identity access management 12 041,92 12 041,92
1.2 |Nutny SW - systémovy Typ licencie ks licencii € s DPH /1 lic{Spolu (€ s DPH)
1
2|Licencie pre zalohovanie CommVault 38 083,68 38 083,68
Cena za licencie spolu| 1814 267,39 1814 267,39 0,00 0,00 0,00
A (e e P m €sDPH/1 Spolu (€s
2.1 |Instalacéné prace Typ prac ks licencii T DPH)
1|ICP pre eAlokacie 361 257,70 361 257,70
2|Rozsirenie spravy suhlasov 73 509,24 73 509,24
3|Liekova databaza 360 000,00 360 000,00
4|Cache pre liekovu databazu 90 314,43 90 314,43
5[MEP - ManaZment eHealth parametrov 108 377,31 108 377,31
6| Automaticky detekcia a korekcia 72 251,54 72 251,54
7[Vymena elektronickych zdravotnych zaznamov 120 419,23 120 419,23
8|Rozsirenie identity access management 48 167,69 48 167,69
Cena za instalaciu spolu| 1 234 297,15 1234 297,15 0,00 0,00 0,00
ey " M €sDPH/1 Spolu (€ s
3.1 [Podpora a udrzba SW Typ podpory ks licencii Tete DPH)
o . 1y Red Hat Enterprise Linux Server, Standard
- 26 766,80 19 936,80 19 936,80
Aplikaény vyvoj - licencie (1-2 sockets) (Up to 1 quest)
CommVault - podpora 60 808,32 60 808,32
Cena za podporu spolu 80 745,12 80 745,12 0,00 0,00 0,00
4 ad e pgrade so
e : . €sDPH/1 Spolu (€ s
4.1 |Podpora a udrzba SW Typ upgrade ks licencii Tt DPH)
Cena za upgrade spolu 0,00 0,00 0,00 0,00
aklady na $kolenia po atelov a spravco
5.1 kolenia Typ $kols ks licencii € s DPH / 1 lic{Spolu (€ s DPH)
Cena za $kolenia spolu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
6.1 |Zaruka Typ zaruky ks licencii € s DPH/ 1 lic{Spolu (€ s DPH)
Cena za zaruky spolu 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
[TCO Celkom

1814 267,39

1234 297,15

80 745,12

0,00

0,00

0,00
3 129 309,66




